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1. PRODUKTBESKRIVELSE

1. Overordnet produktbeskrivelse

Nettbank Bedrift er en nettbanklgsning for naeringslivskunder og offentlig sektor.
Lgsningen er tilpasset bedrifters behov innen betalingsformidling.

Det kan knyttes opp en eller flere brukere til Iasningen og den kan enkelt integreres
mot de fleste regnskaps-, I#nns- og avstemmingssystemer. Nettbank Bedrift kan pa
denne maten redusere manuelle og administrative kostnader.

Nettbank Bedrift tilbys som standardlgsning uten filutveksling og som utvidet Igsning
med filutveksling.
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1.1 Nettbank Bedrift uten filutveksling

* Fritt antall brukere
* Alle brukere har hvert sitt sikkerhetskort for a logge inn i Nettbank Bedrift
+ Administrasjonssystem med selvstyring:

* En bruker har administratorrettigheter, om gnskelig

settes det opp flere administratorer

+ Administrator kan legge opp nye brukere

+ Administrator styrer tilgangene til alle brukere
* Kontoinfo med bl.a. kontostruktur, engasjementsoversikt, transaksjons-

historikk, likviditetsoversikt

* Enkeltutbetaling innland og utland
* Lgnnslistefunksjon
- Forfallsregister (alle godkjente betalinger med forfallsdato)
* Mulighet for enkel eller dobbel godkjenning av betalinger
» Register over betalingsmottakere (Leverandarregister) for inn- og utland
* Postkasse og arkiv for kontoutskrifter, bilag etc.
* Bankavstemmingsfunksjon med mulighet for utrapportering
» Hendelseslogg (oversikt over hva de ulike brukere har utfert av tjenester)
» Rapportgenerator mot Excel og Adobe (pdf)
« All informasjon og data sendes kryptert
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1.2 Nettbank Bedrift med filutveksling

« Alt som inngar i Nettbank Bedrift uten filutveksling

* Integrasjon mot regnskaps-, lgnns- og avstemmingssystem

- Remittering i fil via Telepay og NDR format (Nets sitt format)

* Lgnns-, innlands- og utlandsremittering

* Mottak av OCR- og Cremul filer

* Sende og motta AvtaleCirofiler og AutoGirofiler

* Sende og motta eFakturafiler

Bedriften bestemmer selv om de @nsker en lgsning med filutveksling. Tilgang
til tjenester og kontoer vil vaere avhengig av hvilke tilganger (autorisasjoner]
den ulike bruker har. En avtale kan ved forespgrsel endres fra standardlgsning
uten filutveksling til utvidet I@sning med filutveksling.




2. PALOGGING OG AVLOGGING

/. Palogging og avlogging
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2.1 Palogging

1. Logg deg inn pa var nettside Landkredittbank.no.

2. Et nytt skjermbilde apnes. Dette er paloggingsbildet til Nettbank Bedrift:

Landkreditt Bank
£

Palogging
E—

. Ta frem sikkerhetskortet (Digipass) med tilhgrende passord. Falg "Kom i
gang med nettbank bedrift” brosjyren som felger med sikkerhetskortet,
slik at du far generert din egen PIN-kode fgr du logger pa.

. Skriv inn brukernavn og passord (seks siffer) fra
sikkerhetskortet. Trykk pa Logg Pa.
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2.1.1 Velkomstbildet

Ved palogging vil en fa en oversikt som viser status pa betalinger i din
Nettbank Bedrift avtale. Dette er en funksjonalitet som skal hjelpe dere med
lettere a kunne fa en oversikt over hvilke betalinger som ligger til forfall, som
ligger som registrerte betalinger, etc. Ved & trykke pa informasjonsikonet (se
bilde) sa vil dere komme direkte til denne oversikten.

| dette bildet vil det ogsa komme frem en varsling dersom dere har mottatt
meldinger fra banken, som for eksempel viktig informasjon knyttet til
endringer i driftsmegnster, innleveringsfrist pa betalinger, etc.

Her vil det ogsa veere en lenke som tar dere direkte til Post og Info hvor
meldingen kan leses.

Landkreditt Bank
é ndkreditt Ban|

Velkommen til NettBedrift, Havard Nes

Status pd betalinger

Registrerte betalinger
Farfallsregister
Ikke utforte betalinger

Ved hjelp av ikonet ol hoyre kan du utfors folgende cppgave for en statusinformasion
@ :Link til skjermbilde med betalingsoversikt




2.2 Avlogging

Vi anbefaler vare kunder a trykke pa menyvalget Logg ut for at sikkerheten
skal bli ivaretatt ved avlogging. Husk a lagre alle registreringer og endringer far
du logger av.

2.2.1 Automatisk avlogging pa grunn av timeout

Nar du er innlogget i Nettbank Bedrift, og det gar lang tid uten at du utfgrer
noen handling, vil sesjonen bryte forbindelsen og du blir logget av automatisk.
Dette skjer etter maksimalt 15 minutter. Fglgende skjermbilde kommer opp:

Du har veert inaktiv for lenge, og har biitt automatisk logget av

TILEAKE TIL HETTRECRIFY

Dersom du blir automatisk aviogget vil registreringer og endringer som ikke er
lagret ga tapt.
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3. KOM | GANG

3. Kom i gang med Nettbank Bedrift
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3.1 Nettbank Bedrift (utferes av administrator)

Administrator anbefales a lese gjennom dette kapittelet, merk spesielt punkt
2) og 3) Kapittelet er et kort sammendrag av Kapittel 5 Administrasjon.
Banken gir administrator full tilgang (alle kontorettigheter) til lgsningen som er
bestilt.

For administrator, og eventuelle brukere kan ta i bruk tjenesten, ma
administrator utfgre folgende:

1) Logg inn i Nettbank Bedrift med brukernavn og sikkerhetskode fra
sikkerhetskort

2) Oppdater og legg inn fullstendig informasjon om administrator/bruker
* Velg Administrasjon
* Velg Brukere
* Trykk pa ikonet "Endre bruker” s
* Fyll inn informasjon
* Trykk Lagre endringer
* For ytterligere informasjon se kapittel 5.1.3 Endre bruker

3) Tildel administrator og eventuelle gvrige brukere kontorettigheter/
tilganger til kontoer
* Velg Administrasjon
* Velg Brukere
* Trykk pa ikonet "Endre kontorettigheter” =
* Huk av for de rettigheter brukeren skal ha
* Trykk Oppdater
* For ytterligere informasjon se kapittel 5.1.3 Endre kontorettigheter

4) Legg opp filstier for & hente/sende filer (Ved Nettbank Bedrift med

filutveksling (opsjon))

* Velg Administrasjon

* Velg Oppsett filoverfgring

* Velg Nytt Filoppsett

* Fyll inn etterspurt informasjon for aktuell filtype. Alle felt ma fylles inn.

* Merk: Selve Filstien ma inneholde en viss struktur. Hele
mappestrukturen for hvor dokumentet ligger og filnavnet pa
dokumentet ma skrives inn.

Eksempel:

« Fil inn: C:\Regnskap\Lgnn.txt

- Mottaksretur: C:\Regnskap\Lgnn_mottak.txt

» Avregningsretur: C:\Regnskap\Lgnn_avreg.txt

* Trykk Lagre

* For ytterligere informasjon se kapittel 5.2 Administrasjon - oppsett
filoverfaring

5) Nar punkt 1-4 er avklart fra administrators side, skal Nettbank
Bedrift vaere klar til bruk

6) Logg ut
Dersom administrator trenger mer informasjon for a ta i bruk Igsningen,
se kapittel 5. Administrasjon.
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4. MENYENE

4 Menyene i Nettbank Bedrift




4.1 Menyer

Nettbank Bedrift er delt inn i ulike hovedmenyer med tilhgrende undermenyer.
Undermenyene kommer fgrst frem nar en hovedmeny blir valgt.
Skjermbildet under viser de ulike hovedmenyene.

Landkreditt Bank
D Landkreditt Ban

Velkommen til NettBedrift, Havard Nes

Status pa betalinger

Registrene betalinger 0 @
Forfallsregister o
Thke utforte betslingsr 0 @

Ved hjelp av ikonet tl hayre kan du utfors folgende oppgave for en statusinformasion
@ .Link til skjermbilde med betalingsoversikt

Kapittel 4.2 viser en tabell med forklaring for de ulike funksjonene i
hovedmenyen med respektive undermenyer.
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4.7 Qversikt over hoved- og undermenyer

Her er en oversikt over funksjone i hoved- og undermenyene.

Kontoinfo

Viser informasjon om bedriftens
kontoer. Oversikten viser de

kontoer du har adgang til i henhold
til bedriftens avtale med banken
samt rettigheter du er gitt |
sikkerhetssystemet av administrator i
din bedrift.

* Oversikt kontoer

* Kontostruktur

+ Bankavstemming

+ Likviditetsoversikt
* Kundeengasjement
+ Saldohistorikk

* Sgk i transaksjoner

Innbetalinger

Her kan du sgke frem innbetalinger
til dine kontoer som ligger i Nettbank
Bedrift inntil 3 maneder tilbake i tid

* Innbetalinger

Betalinger

Her registrerer du betalinger, ser
registrerte betalinger, forfallsregister,
utferte betalinger og ikke utferte
betalinger

* Betal flere

* Innland

+ Utland

* Lennslister

* Registrerte betalinger
« Forfallsregister

* Utfgrte betalinger

« lkke utfgrte betalinger
« Fast oppdrag

Filoverfgring

Her sendes filer inn til Nettbank
Bedrift fra regnskapssystem/
lznnssystem, og hentes filer fra
Nettbank Bedrift til regnskaps- og
avstemmingssystemet.

| tillegg er det et filarkiv hvor du kan
sgke etter filer og hente filer hvis du
mangler noe.

* Send filer
* Hent filer
* Filarkiv

Post og info

Lgsningen gir brukeren oversikt over
kontoutskrifter, bilag og sa videre.,
som distribueres gjennom Nettbank
Bedrift. | tillegg far du informasjon
om valutakurser, eventuelle
meldinger fra bank, som for eksempel
driftsmeldinger og faktura.

* Innboks

* Sgk i arkiv

« Valutakurser

* Meldinger fra banken
* Fakturaliste

Administrasjon

Her administreres l@sningen av
administrator/bruker

* Leverandgrer innland
« Leverandgrer utland
* Oppsett filoverfaring
* Hendelseslogg

* Brukere

* Kontonavn

+ Personalisering

Online hjelpefunksjon for Nettbank
Bedrift

Logger ut av tjenesten

14 BRUKERHANDBOK NETTBANK BEDRIFT LANDKREDITT




5. ADMINISTRASJON

5. Administrasjon
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5.1 Brukere (Brukeradministrasjon)

Administrasjon av brukere utfgres kun av administrator i bedriften. Det er

kunden selv som bestemmer hvem som skal ha rollen(e) som administrator(er).

Velg Administrasjon fra hovedmenyen og Brukere fra undermenyen.

| Brukeradministrasjonen kan administrator utfgre fglgende:

1) Legg opp ny bruker (Ny bruker) (5.1.1)
2) Tilgang til eFaktura (Knytt eFaktura ID til bruker) (5.1.2)
3) Oppdatere og legge inn fullstendig informasjon om eksisterende
bruker(e), (Endre bruker). (5.1.3)
4) Tildele eksisterende bruker(e) rettigheter, (Endre kontorettigheter). (5.1.4)
5) Slette brukere (5.1.5)

Se mer pa pafglgende sider.

é Landkreditt Bank
Lev.innland  Lev. utland  Oppsett filoverforing  Hendelseslogg Brukere Kontonavn  Personalisering

Brukeradministrasjon Ny bruker |
LISTE OVER BRUKERE
Etternam Fomavn Erukemzn Adminisirator Register ag god Telefon Status =
EDBTEST EDBTEST EDBTEST = O 04914308 Akdiv P )
EDBTESTBAC EDBTESTBAC EDBTESTBAC = O 10000242 At X & 5
LKB Test Arcoj AIMTEST ™M (| 22089408 Akdiv X & G
LKE Test Stian STOTEST = O 23000300 93130428 Akdiv X @& G
LKB Test Anders ASITEST = O 23000200 80206383 Akdiv P )
LKE Test Charloti CNGTEST = O 23000800 25121084 Aietioe X G
LKB Test Mariann MBATEST ™M (| 25133455 Akdiv X & G
Lakken Anne Mette AMLTEST = O 03501226 22675207 Axdiv X @ G
Nes Havard HANTEST = 23000293 20867237 Akdiv @ G
TESTER TEST TESTOD =) O 24081504 Akdiv X @& G
Ved hjelp av ikonene til hayre kan du slette, eller endre rettigheter til en bruker.
X Sette bruker @5 Endre kontoretighater £ -Endre bruke:
RESULTATOVERSIKT
Resultat: 1 til 10 av totalt 10, vis |20 rader Vis side av totalt 1.
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VIKTIG!

Det er administrator sitt ansvar a tildele brukerrettigheter pa konto.
Ansvaret til banken er kun & legge opp brukere i Nettbank Bedrift basert pa
bekreftelse fra kunden.



5.1.1 Legg opp ny bruker

* Fyll inn informasjon om ny bruker:
Brukernavn, fornavn, etternavn, fadselsnummer (11 siffer), telefon og e-post

* Velg i rullegardinmenyen om hva slags type bruker som skal legges opp:
» Vanlig (ordinaer bruker)
* Administrator

* Klikk pa Registrer

* Kontakt banken for utstedelse av sikkerhetskort og passord. Banken
sender i tillegg ut "Erklaering for bruker med sikkerhetskort” som ma
signeres av ny bruker og returneres banken. Nar erklaeringen er mottatt
i signert stand vil banken aktivere brukeren.

» Administrator varsles pa e-post nar brukeren(e) er aktivert.

» Tilganger/rettigheter til de ulike kontoer tildeles brukeren(e) av
administrator. Utfgres ved a trykke pa Administrasjon - Brukere og
ikonet "Endre kontorettigheter” .

Merk: Kunden ma kontakte banken for a fa utsendt sikkerhetskort og passord.

@ Landkreditt Bank
=

Brukeradministrasjon Skiul skjema
BRUKER
Brukernavn ||— Brukertype Vanlig
Fornawn [ Signatur l—
Etternavn | Fadselsnummer l—
ADRESSEINFORMASION
Adresse | Postnummer l—

| Poststed
KONTAKTINFORMASION
Telefon l— Telefax l—
E-post [

Tilbakestill Registrer
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5.1.2 Endre bruker

« Legg inn ny data/informasjon ved endringer pa eksisterende bruker
* Husk a trykke pa knappen Lagre endringer

Landkreditt Bank
; ndkreditt Ban

.
g— ke
Kontoinfo  Innbetalinger Betalinger Filoverfering Postoginfo Administrasjon Hjelp Logg ut
Lev.innland Lev. utland  Oppsett filoverfgring Brukere isering
Endre bruker
BRUKER
Brukemnavn IW Brukertype
Fornavn |Hévard Signatur l—
Etternavn |Nes Fedselsnummer IW
Register og godkjenn ]
ADRESSEINFORMASION
Adresse | Postnummer l—
| Poststed -
KONTAKTINFORMASION
Telefon W Telefax l—

E-post [

| skjemaet over kan du endre registrerte data om en bruker

Tilbakestill | [ Lagre endringer |




5.1.3 Endre kontorettigheter
De ulike rettighetene innebaerer:
* Innsyn: leserettigheter pa konto

- Registrer: legge opp/registrere enkeltubetalinger, lgnnslister og sende
og hente filer. Her er det mulig a legge inn en begrensning pa hvor mye

som kan overfgres i et oppdrag (betaling)

+ Godkjenn: kan godkjenne betalinger som allerede er registrert. Her er
det mulig a legge inn en begrensning pa hvor mye som kan overfgres i et

oppdrag (betaling)

* Kontoregulering: dersom en bruker bare skal ha tilgang til a

kontoregulere ma det krysses av for det. Dersom en bruker har tilgang til 3

registrere og godkjenne pa en konto

sa har brukeren automatisk ogsa tilgang til a kontoregulere.

* Lenn: En bruker far tilgang til a opprette lgnnsutbetalinger og se

detaljinformasjon om Ignnsutbetalinger

- Legg til/fjern eventuelle haker der bruker skal/skal ikke ha tilgangler)

* Trykk Oppdater

@ Landkreditt Bank
=

&3
- -

Lev.innland  Lev. utland Oppsett filoverforing  Hendelseslogg Brukere Kontonavn Personalisering

Endre kontorettigheter

BRUKER
aksiv Brukar: [Nes Haverd Velg en bruker fra for £ andre

ROLLER

O Adgang til & se andre brukeres fullmakier. Dette er en leserettighet som ikke gir adgang fil & forets endringer

KONTORETTIGHETER FOR: HAVARD NES

Kontonawn Konto [ nsyn [ regitrer [ Godsgenn
Landkreditt Bank 23850623221 ] 1] [ M |
Tennisforbund 03650846710 i) ] [ ] [
BEDKTO 03651202782 | ™ b |
Neitbedrift demo 1_NYV 3851428061 ] M =0}
Nettbedrift demo 2 G3651433028 M M7 M7
EDETEST 03651863578 [ ] [ ] [

[ kontoragutering

NEEdE R R

Oppdater
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Merk: Dersom en person har tilgang til & godkjenne betalinger bgr den samme
personen ogsa ha tilgang til de forutgaende prosessene; Innsyn og Registrer.
Grunnen til dette er at dersom en godkjenning av enkeltbetaling ma oppheves,
vil betalingen ga tilbake til Betalinger - Registrerte utbetalinger. Dersom
vedkommende ikke har tilgangen Registrer, kan ikke vedkommende gjgre
endringer pa transaksjonen om dette er ngdvendig.

OBS! Transaksjoner i en fil som blir stoppet finner du igjen i funksjonen
Betalinger - Ikke utferte betalinger. Dette vil variere basert pa hvilket
avvisningsniva kunden har satt opp under filoppsett.

5.1.4 Slette brukere

* Dette kontrollspgrsmalet vil komme opp. Trykk OK for & slette og Cancel for
a avbryte.

Message from webpage |

@ Vil du virkelig slette bruker TEST TESTER?

o | _cmw |

Husk a returnere sikkerhetskort for den slettede brukeren. Ta kontakt med
banken om dette.



5.2 Oppsett filoverfgring (opsjon)

For a benytte filoverfgring ma du utarbeide et oppsett for mellomlagring
av informasjon, som hentes og sendes mellom regnskaps-, lanns-, og/eller
faktureringssystem og Nettbank Bedrift. Det er valgfritt om kunden @nsker
Nettbank Bedrift med filutveksling.

Oppsett filoverfgring finnes under menyvalget Administrasjon - Oppsett
filoverfgring. Det er administrator som ma utfgre dette. Funksjonen benyttes
til a registrere og vedlikeholde filstier, som brukes til & overfgre filer mellom
Nettbank Bedrift og kundens regnskaps-, lanns- og avstemmingssystem.
Filoppsettet lagres i Nettbank Bedrift.

| dette kapittelet finner du informasjon om hva en filsti bestar av, samt hjelp
til a legge opp filstier for ulike produkter. Det er viktig at filstier blir lagt opp
korrekt. Dersom det er feil i filstier vil ikke filoverfering kunne gjennomfares.

Merk: Filstier legges opp i startfasen, nar du skal ta i bruk Nettbank Bedrift
med filutveksling, og berares ikke ved sending og henting av filer i det daglige.
Eneste grunn til a gjgre endringer pa filstier ved et senere tidspunkt, kan vaere
dersom: Filnavn skal endres, filen skal bytte lagringsplass og nar du skal legge
opp nytt eller endre produkter.

For du kan angi filsti ma du sgrge for at dokumentet, som skal inneholde
informasjon om inn- og/eller utbetalinger, eksisterer. Dokumentet opprettes
ved & apne et tekstbehandlingsprogram for eksempel Notepad (Notisblokk) og
lagre et tomt dokument. Kontakt eventuelt leverandgren av ditt regnskaps-/
lannssystem for & opprette dokumentet i riktig tekstbehandlingsprogram.
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5.2.1 Hva er en filsti

En filsti angir hvor et dokument er lagret, samt navnet med dokumenttype.
Det er med andre ord her du angir hvor filene du henter ned/laster opp skal
legges for videre prosessering.

Nar du skal angi filsti, ma du legge inn alle fire punkter nedenfor:
1) Hvilken "stasjon” ligger filen i. Eksempel: C:\
2) Katalognavn (mappe), sier hvor filen ligger. Eksempel: Regnskap)

3) Filnavn, er navnet pa filen som skal overfgres. Eksempel: Lonn
VIKTIG: Filen ma eksistere fer filstien legges opp.

4) Dokumenttype " xxx"er en ending etter filnavnet, som forteller hva slags
type dokument filen er lagret som. Eksempel: .doc {word)
Andre eksempler pa dokumenttyper er: .txt (punktum txt), ”.dat”
(punktum dat).

Merk: Hva slags dokumenttype som skal benyttes avhenger av regnskaps-
systemet og hva det benytter ved generering av filer.

OBS! Microsoft kaller denne type endinger for Filtype, men i Nettbank Bedrift
betyr filtype de ulike produkttypene (AvtaleGiro, OCR etc.) som kan knyttes til
lpsningen (se kapittelet 8.1.4 Filoverfering -beskrivelse av skjermbildet "Send
filer”).

Eksempel pa "fullstendig” filsti: C:\Regnskap\Lonn.txt

Ved a trykke pa knappen "bla” kan du hente inn en full filsti ved a finne, merke
gnsket fil og trykke ok. Dersom du ikke finner filen du skal legge inn ma du
kontrollere at denne er opprettet.

Dersom du benytter regnskapskontor for & hente og sende filer, vil trolig
regnskapskontoret benytte egne systemer for lagring av filen(e).

Det vil si at du som administrator ma fa oppgitt korrekt filsti fra
regnskapskontoret. De(n) oppgitte filsti(er) legger du inn i Administrasjon -
Oppsett filoverfgring.

Ved problemer med opprettelse av selve filen(e) og opplegg av filstier ma

du kontakte leverandgren av deres regnskaps-/lgnnssystem. Dette for at du
skal vaere sikker pa at filene ligger lagret pa korrekt sted, og at du har alle
filene dere trenger for at regnskaps-/lgnnssystemet skal "kunne kommunisere
innholdet av filer" med Nettbank Bedrift. Ta kontakt med banken dersom du
fremdeles ikke far det til.
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5.2.2 Opprette filsti
Filoppsettet legges opp forskjellig for de ulike filtyper (for de ulike produkter
som OCR, Cremul, AvtaleGiro, Direkte remittering og sa videre).

Generelt for alle filoppsett gjelder fglgende:

« Filstier for de ulike filtyper ma opprettes for filoverfgring kan benyttes
(detaljer om disse finner du nedenfor)

* Alle felter ma fylles inn

* Dokumentnavnene som legges inn ma eksistere for at Nettbank Bedrift
og regnskaps-/lgnnssystemet skal kunne sende og hente informasjon til/
fra hverandre

* Filstier kan endres pa et senere tidspunkt

* Hele filoppsettet kan slettes dersom det ikke lenger er gnskelig

Eksempel pa hvordan et filoppsett kan se ut:

9 Landkreditt Bank —
= it LY
nnbetalinger  Betalinger  Filoverforing  Post og info Administrasion  Hjelp  Logg ut
Lev.innland Lev. utland  Oppsett ing Brukere iseri
Oppsett filoverforing Nytt Filoppsett |
LISTE OVER REGISTRERTE FILOPPSETT
Filiype Navn Fileti 1 Filsti 2 Filsti 3 Nivd Owe
Banksvstemmingsfi Test1 [WiKB\Betalingsformidiing Bedr M 5 x
eFakiura send fakiura LANDNOKI-NO1783600001720  [W\LKE\Besal idling Bedri  [Wr\LKB\Betaln idling Bedr M 5 x
eFaidurs ankomne faiurser LANDNOK1-NGETG3008601727 [Wi\LKE\Betalingsformiding Bedr M 5 x
Nets OCR Konteringsdats  recsivein [WHLKB\Betalingsformidiing Bedr M s x
Nets OCR Konteringsdate 93851262762 [WH\LKB\Betalingsformidiing Bedr M 5 x
Nets OCR Konteringsdata 93851425061 [WHLKB\Betalingsformidiing Bear M s x
Cramul innbtaling Test 1 [WALKE\Betalingsformidiing Bedr M = x
Nets Direlde ramitisring Faktura 8BS [WALKEWettBedrft\Filoppast net [WKEWetBedrfFiloppast net. M o x
Nets Direlde ramitiering ~ TEST 15052014 [WALKE\Betalingsformidiing Bedn [WrKE\Betaingstormiding Bedr M 9 x
Nets Direlde ramitiering ~ TEST2_15052014 [WALKE\Betalingsformidiing Bedn [WrKB\Betalingstormiding Bedr M o x
Telepay Direkte remittering  Fakiura [WALKEWerB=drf\Filoppset net  [W:\LKB\NetBadrf\Floppsat et [We\LKB\NemBedrfiFiloppset nat | Oppd M 5 x
Tespay D g Remienng s T e e [on B @ ¢ <
e —— e e e 2 s x
Teizpsy Direite remittering  Utbetslinger [CATEE=TE iding Bedr  [Wr\LKB\Betaln Bear [wilkele ing Bedr M s x
Teizpay D 2 I i idling Bedr  [Wi\L i Bedr | ing Bedr M s x
Telepay Direkie remittering  Utbetaling test 010210 [N:\Wine dokumenter [WeWWine dokumenter B [ 7 M % x
Telepay Direkie remitiering  LKB [wi ke Bzl idling Bedri [Wi\L i iding Bedr  [W\LKE\Betah idiing Bedr M % x
\ed hjelp av ikonene fil hayre kan du utfare felgende oppgaver for et floppsett
5 Endre floppsett X :Slett filoppsett
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5.2.3 Hvordan opprette nytt filoppsett i fire trinn

1) Klikk pa knappen Nytt filoppsett under Administrasjon => Oppsett
filoverfering:

@ Landkreditt Bank
=

Kontoinfo Innbetafinger Betalinger  Filoverforing  Post og info  Administrasjon  Hjelp  Logg ut

Lev.innland  Lev.utland Oppsett filoverfaring  Hendelseslogg  Brukere Kontonawn  Personalisering

Oppsett filoverfaring Skjul skjema

LAG NY FILSTI

Filtype Telepay Direkde remitienng] ] Awisningsnivé [Oppdrag ]

Nawvn

Fil inn

2

Mottaksretur

Avregningsretur

Lagre

2) Velg filtype (se tabellen 5.2.5 "Filstier kan utarbeides for fglgende
filtyper” for flere detaljer eller Hjelp-menyen i lgsningen).

Landkreditt Bank
é ndkreditt Ban

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverforing Postoginfo Administrasion Hielp Logg ut

Lev.innland  Lev.utland Oppsett faring Brukere

Telepay Direkts remitiering
Nets Direkie remitiering
Nets CCR Konteringsdata

Oppseff filoverfarilnets utogira Skjul skjema
Nets Avtalegiro
Bankavstemmingsfl

LAG NY FILSTI Nets FSO
Cremul innbetalin

Fitype ot =T

Navn [

Fil inn [ ]

Mottaksretur [ q

Avregningsretur [ q

Lagre
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3) Fyllinn informasjon i feltene som fremkommer for de ulike tjenestene;
eksempel for Telepay Direkte remittering ma du fylle inn Navn, Fil inn,
Mottaksretur og Avregningsretur (se punktene 5.2.5.1 - 5.2.5.8 for
detaljert informasjon om utfylling for de ulike tjenestene).

9 Landkreditt Bank
=

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverforing Post og info Administrasjon Hjelp Logg ut

Lev.innland  Lev.utland Oppsett faring Brukere

Oppsett filoverforing skjul

skjema

LAG NY FILSTL

Filtype Telepay Direkle remitienng| @] Awisningsnivé [Opporeg %]

Nawvn

Fil inn

Mottaksretur

&2

Avregningsretur

Lagre

4) Trykk pa Lagre




5.2.4 Avvisningsniva (gjelder Telepay-format)

Lgsningen gjor det mulig & angi hvilket avvisningsniva du gnsker pa den
enkelte fil. Funksjonen er kun tilgjengelig ved bruk av Telepay Direkte
remittering. Dette utfgres av administrator.

Folgende niva er tilgjengelig:

* Fil - hele innsendte fil avvises

« Batch - hele batch’en awvises (normalt alle oppdrag fra en fra-konto)

* Oppdrag - i Telepay-formatet er dette alle betalinger i BETFORZ21, dvs.
alle betalinger til samme mottaker

« Transaksjon - fakturaspesifikasjon (enkelttransaksjon) i et Telepay-
oppdrag (BETFOR23)

VIKTIG! Fgr du skal endre pa filsti(er), herunder avvisningsniva, ma alle
returer hentes. Dette er viktig for a hindre feil ved henting av filer. Med
andre ord ma filer sendes og hentes pa samme filoppsett for & minimere
risikoen for feil.

Angivelse av avvisningsniva kan gjgres ved Telepay Direkte remittering ved
1) Nytt Filoppsett og 2) Eksisterende filoppsett.

1) Awvisningsniva ved nytt filoppsett

; Landkreditt Bank

Lev.innland  Lev, utland  Oppsett i delses| Brukere

Oppsett filoverfaring Skjul skjema

LAG NY FILSTL
Filtyps

Navn

Fil inn

Mottaksretur

Avregningsretur
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2) Awvisningsniva ved eksisterende filoppsett

Landkreditt Bank
é ndkreditt Ban

e ©

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverforing Postoginfo Administrasion Hielp Logg ut

For & endre avvisningsniva pa eksisterende filoppsett ma en farst trykke pa
ikonet = for a endre filoppsett.

Deretter kommer fglgende skjermbilde frem, og her velger en det
avvisningsnivaet som er gnskelig:

% Landkreditt Bank

et ©

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverforing Postoginfo  Administrasjon Hjelp Logg ut
Lev.innland  Lev. utland Oppsett foring Brukera iseri

Oppsett filoverfaring
ENDRE FILOPPSETT
Filtype Telepay Direkte remmering- Avvisningsnivi

Transaksjon
Navn [tenn |F|I

Batch
Fil inn [wau ift\Filoppset nettbedri - ndrlenmoE [}
Mottaksretur [wau ift\Filoppset. if -~ ndr ™~ ]
Avregningsretur |w:\LKB\Nmaedmh\Filuppse: nettbedrift\ktonr_ndrlznnavreg.txt ]

Lagre

Lev. innland  Lev. utland  Oppsett Brukere
Oppsett filoverfaring
LISTE OVER REGISTRERTE FILOPPSETT
Fittype Navn Filsti 1 Filsti 2 Fiisti 3 Nivd Owe
Bankavstemmingsfil Test1 [WiLKB\Betalingsformidiing Bedr M 5 x
eFskturs send faktura LANDNOK1-NG1763800801726  [WlLKG idling Bedri  [w:\U lingsformidling Bedr M =%
eFskturs ankomne fakiuraer LANDNOK1-NDSTE3809001727 [W-LKB\Betalingsformidiing Bedr M s x
MNets OCR Konteringsdata  receive in [Willk®\Betalingsformidiing Bedr M 5 x
Mets OCR Konteringsdsta  §3851202702 [WrLKB\Betalingsformidiing Bedr M s x
Mets OCR Konteringsdsta 83351425081 [WALKB\Betalingsformidiing Bedr M s x
Cremul innbetsling Test1 [Willke\Betalingsformidiing Bedr M 5 x
Mets Direkte remittering Fskiura 5B3 [WLKBWWerBedriti\Filoppset net. [WLKB\NerBedrif\Filoppset net M s x
Nets Direkte remittering TEST 15052014 [WiKE Beslingsformidiing Bedri [WiLKB\Betalingsformidling Bedr M % %
MNets Direkte remittering TEST2_15052014 [Wike\Betslingsformidiing Bedr [Willk®\Betalingsformidiing Bedr M 5 x
Telepay Direkie remittering  Fakiura [WLKBRertBedrf\Filoppset net  |W\LKB\NettBedrift\Filoppset net | W:\LKB\NerBadrfi\Filoppset et ™M s x
Telepay Direiie remittering ~ Remittering utland [k iloppset net  [wi\L = ppset net  [W:\LK iFt\Filoppset net |Dppd M s x
Telepay Direkie remitlering ~ Lann Jw ket iloppset net [\l = ppset et [w:lLk iFt\Filoppset net l_. M s x
Telepay Diraxte remitiering  Utbetalingsr [WiKE \Bezlingsformidiing Bedri  |Wr\LKE\Betalingsformiding Bedr  [Wr\LKE\B= idling Bedri M @ x
Telepay Direkie remittering ~ Remittering utland 2 | s i Bedri  [wi\L lingsformidiing Bedr ~ [W:\LKE idling Bedr |Dppd M s x
Telepay Direkie remittering  Utbetsling test 010210 [Rzmine i [v:mine lmne lingsfi v M s x
M s x

Telepay Direkie remitiering  LKE [w:\LKB\Betalingsformidling Bedri  [W:\LKB! lingsformidling Bedr

Ved hjelp av ikonene til heyre kan du utfars felgends oppaaver for et filoppsstt

G :Endre filoppsett X :Slewt filoppsert

Joi KB \B= idling Bedr

]

n
i
ol
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Basert pa hvilket avvisningsniva som er valgt vil filer/transaksjoner i avviste
filer ga automatisk til Ikke utferte bet. Se mer i kapittelet Betalinger, og lkke
utferte betalinger.

Til informasjon: Det er ikke mulig a angi avvisningsniva pa filer ved bruk

av NETS Direkte Remittering. NETS Direkte Remittering er bygd opp pa
NETS(NDR)-format. Pa grunn av oppbygningen pa formatet ved disse filene,
vil hele filen bli awvist selv om det er feil i bare en transaksjon i filen.




5.2.5 Filstier kan utarbeides for falgende filtyper

Tjeneste (produkttype) Beskrivelse Punkt (se de neste sidene)
Telepay Direkte remittering: Regnskaps- og lgnnsfiler (ogsa utenlandsbetaling) i Telepay format. 5251
NETS Direkte remittering: Regnskaps- og lgnnsfiler i NETS/NDR format 52572
NETS OCR Konteringsdata: OCR giro innbetalingsfil fra NETS 5253
NETS Autogiro: Betalingskrav som sendes til NETS og Returfil med Konteringsdata 5.2.5.4
NETS AvtaleGiro: Faste Betalingsoppdrag (nye og endrede betalingsoppdrag) 5256
Bankavstemmingsfil: Bankavstemmingsfil for innlesning i Bankavstemmingsprogram 5.2.5.7
Egiro/ Cremul Innbetaling: Egiro/Cremul innbetalingsfil — utvidet OCR giro 5258
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5.2.5.1 Telepay Direkte remittering

Kan benyttes til remittering (sende filer med betalinger) innland og utland, + Avvisningsniva: Dersom en eller flere transaksjoner i filen innehar feil, ma

lannsbetaling og kontoregulering. Telepay Direkte remittering er et tilbud det legges opp hvilket niva avvisningen skal foretas. Dersom det ikke velges
om remittering i Nettbank Bedrift. Denne tjenesten kan kun benyttes ved et avvisningsniva, settes avvisningsniva automatisk til Oppdrag. Se kapittel

Nettbank Bedrift med filutveksling {opsjon). 5.2.4 Awvisningsniva (gjelder Telepay format).

* Navn: Lag navn for filtypen. Det kan legges opp flere filstier med Telepay
Direkte remittering. Pa bakgrunn av dette er det smart a lage et navn som
Opplegg av filsti for Telepay Direkte remittering er beskrivende for informasjonen som skal sendes og hentes i systemet.

& e 2 : = Fil inn: Legg inn sti for filen som skal sendes fra regnskaps-/

—

— lennssystemet til Nettbank Bedrift

Betalinger Filoverfgring Postoginfo Administrasjon Hielp Logg ut

Lev.innland  Lev. utland Oppsett filoverfaring Hendelseslogg  Brukere Kontonavn Personalisering
* Mottaksretur: Legg inn sti for hvor filen, som kommer med

mottaksreturen fra EVRY, skal sendes til. (Denne ma legges opp selv om
mottaksretur ikke skal benyttes.)

Oppsett filoverfaring Skjul skjema

LAG NY FILSTI

Filtype

Navn

Fil inn

-2

I
[
Mottaksretur [
[

* Avregningsretur: Legg inn sti for hvor filen, som kommer med
avregningsretur fra NETS, skal sendes fil.

Avregningsretur

Lagre

Husk at alle felter ma fylles inn! * Husk a Lagre!

Eksempel pa filstier kan veere:
« Filinn: C:\Regnskap\Lonn.txt
» Mottaksretur: C:\Regnskap\Lonn_mottak.txt
» Avregningsretur: C:\Regnskap\Lonn_avreg.txt

Dette er kun et eksempel, du kan velge en annen struktur i din bedrift.
Konferer eventuelt med leverandar av deres regnskaps-/lgnnssystem.

26 BRUKERHANDBOK NETTBANK BEDRIFT LANDKREDITT



5.2.5.2 NETS Direkte remittering

NETS Direkte remittering kan benyttes til remittering (sende filer med
utbetalinger) innland og lennsutbetalinger. NETS format, ogsa kalt NDR
format, er et alternativ til Telepay Direkte remittering, men det er mulig a
benytte begge filtypene samtidig, og om hverandre. Det opprettes ikke egen
avtale mot NETS for a benytte NETS Direkte remittering via Nettbank Bedrift.
Denne tjenesten kan kun benyttes ved Nettbank Bedrift med filutveksling

(opsjon).

Opplegg av filsti for NETS Direkte remittering

Landkreditt Bank
:97 ndkreditt Ban

Oppsett filoverfaring Skjul skjema

LAG NY FILSTI
Filtype
Navn

Fil inn

Avregningsretur

Husk at alle felter ma fylles inn!
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* Navn: Lag navn for filtypen. Det kan legges opp flere filstier med NETS
Direkte remittering. Pa bakgrunn av dette er det smart & lage et
navn som er beskrivende for informasjonen, som skal sendes og hentes
I systemet.

« Filinn: Legg inn sti for filen som skal sendes fra regnskaps-/
lennssystemet til Nettbank Bedrift.

Avregningsretur: Legg sti for hvor filen som kommer med
avregningsretur fra NETS skal sendes til for at regnskaps-/
lznnssystemet skal finne denne.

* Husk a Lagre!
Eksempel pa filstier kan vaere:
» Fil inn: C:\Regnskap\Lonn_NETS txt
» Avregningsretur: C:\Regnskap\Lonn_avreg_NETS txt

Dette er kun et eksempel, du kan velge en annen struktur i din bedrift.
Konferer eventuelt leverandgr av deres regnskaps-/lgnnssystem.



5.2.5.3 NETS OCR Konteringsdata

OCR giro er et verktay for enklere behandling av innbetalinger. Avtalen
opprettes pa eget skjema med banken og NETS. Tjenesten gjgr det mulig 3
lese giroinnbetalinger elektronisk inn i regnskaps-/gkonomisystemet. OCR giro
er basert pa at det opprettes et KID-nummer pa giroen til kunden og det er
dette KID-nummeret som identifiserer betalingen fra kunden.

Ved & ha Nettbank Bedrift kan innbetalingene knyttes opp mot regnskaps-/
gkonomisystemet ved at det opprettes en filsti. NETS sender OCR-retur til
Nettbank Bedrift. Nar du har opprettet en filsti for OCR-retur, kan du hente
OCR-returen(e) som lagres i en fil opprettet til dette formalet. Du henter inn
informasjonen i regnskaps-/gkonomisystemet og du slipper manuell kontroll
om kunden har betalt giroen (funksjonaliteten varierer i de enkelte regnskaps-/
gkonomisystemer). Denne tjenesten kan kun benyttes ved Nettbank Bedrift
med filutveksling (opsjon).

Administrator kan definere filoppsett hvor det angis hvilke kontoer det skal

hentes retur for. Det kan opprettes flere filoppsett og hvert filoppsett kan
inneholde flere kontoer, men én konto kan kun vaere lagt opp i et filoppsett.
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Opplegg av filsti for NETS OCR Konteringsdata

A g
L -
S | -
e -
info Innbetalinger Betalinger Filoverfaring Postoginfo Administrasjon Hjelp Logg ut

Landkreditt Bank
; ndkreditt Ban

Lev.innland  Lev. utland  Oppsett faring Brukere

Oppsett filoverfaring Skjul skjema

LAG NY FILSTI
Filtype

Navn

OCR-retur [ %

9365.05.467 19 Tennisforbund
8365.14 38083 Nettbedrift demo 2
938518 63676 EDBTEST

,
=
Alle >
< Alle

Husk at alle felter ma fylles inn!

* Navn: Lag navn for filtypen — det er smart a lage et navn som er
beskrivende for den informasjonen som skal sendes og hentes i systemet.

* OCR-retur: Legg inn sti for hvor filen med OCR-retur fra NETS skal lagres,
for at regnskaps /lgnnssystemet skal finne denne.

* Kontonummer: Velg kontonummer som OCR-avtalen er opprettet mot ved
a merke konto og trykke pa pilen som peker mot hgyre i bildet over (Du kan
ha flere avtaler, men kun et oppsett per konto).,

* Husk a Lagre!

Eksempel pa filstier kan vaere:
» OCR-retur: C:\Regnskap\OCR_retur.txt

Dette er kun et eksempel, du kan velge en annen struktur i din bedrift.
Konferer eventuelt leverandgr av deres regnskaps-/lgnnssystem.




5.2.5.4 NETS Autogiro

Kan benyttes til a kreve inn faste regninger mellom bedrifter. Tjenesten kan
kun benyttes i naeringsforhold. Hovedavtalen opprettes pa eget skjema
mellom banken og NETS. Det opprettes egne avtaler mot den enkelte bedrift
(betaler) med fullmakt pa maksimumsbelgp, som kan trekkes direkte fra konto

i en periode. Betaler kan ikke stoppe kravet om betaling fra betalingsmottaker.

Betaler kan eventuelt slette avtalen, dersom det ikke er gnskelig at
betalingsmottaker skal kreve inn faste regninger direkte fra betalers konto.
Denne tjenesten kan kun benyttes ved Nettbank Bedrift med filutveksling
(opsjon).

Opplegg av filsti for NETS Autogiro

@ Landkreditt Bank
=

4 iR
info Innbetalinger Betalinger Filoverfering Postoginfo Admimistrasion Hielp Logg ut

Lev.innland Lev. utland Oppsett filoverfaring  Hendelseslogg  Brukere Kontonawn Personalisering

Oppsett filoverfering Skjul skjema

LAG NY FILSTI
Filtype

Navn

[
Betalingskrav [ g
I

Konteringsdata [ =}

nisforbund
. >
lettbedrift demo 1_t
9385.14.38038 Nettbedrifi demo 2 S
£365.15.63676 EDBTEST e
= Alle

Husk at alle felter ma fylles inn!
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* Navn: Lag navn for filtypen — det er smart a lage et navn som er
beskrivende for den informasjonen som skal sendes og hentes i systemet.

* Betalingskrav: Legg inn sti for hvor filen med krav om betaling ligger slik at
denne kan hentes fra regnskaps-/lannssystemet til Nettbank
Bedrift.

- Konteringsdata: Legg inn sti for hvor filen med konteringsdata (liste
over innbetalinger) som kommer fra NETS skal lagres, for at regnskaps-/
lennssystemet skal finne det.

* Kontonummer: VVelg kontonummer som avtalen er opprettet mot ved a
merke konto og trykke pa pilen som peker mot hayre i bildet over.

* Husk a Lagre!
Eksempel pa filstier kan vaere:
» Betalingskrav: C:\Regnskap\Autogiro_Betkrav.txt
» Konteringsdata: C:\Regnskap\Autogiro_kontdata.txt

Dette er kun et eksempel, du kan velge en annen struktur i din bedrift.
Konferer eventuelt med leverandgren av deres regnskaps-/lannssystem.



5.2.5.5 NETS AvtaleGiro

Kan benyttes til automatisk betaling av regninger fra forbruker til bedrift, og
ogsa mellom bedrifter. Hovedavtalen om AvtaleGiro tegnes mellom banken og
NETS. Det opprettes egne avtaler mot bedriftens kunder. En AvtaleGiro varsles
far forfall for eksempel i betalers nettbank eller pr post, og betalingen trekkes
fra betalers konto pa angitt dato, uten at betaler ma legge inn regningen.
Dette gjgr det lettere for betalingsmottaker a fa penger inn til forfallsdato.

Betaler kan selv velge a stoppe en avtalegirobetaling. Fordi betaler kan velge a
stoppe en betaling betegnes AvtaleCiro-filen som et belastningsforslag. Dette
er et forslag til bedriftens kunde om a betale en giro pa en gitt forfallsdato og
fra en oppgitt konto. Betaler trenger ikke & godkjenne betalingen for at den
skal trekkes, men betaler kan velge a stoppe en enkeltbetaling far forfallsdato.
Denne tjenesten kan kun benyttes ved Nettbank Bedrift med filutveksling
(opsjon).

Opplegg av filsti for NETS Avtalegiro

@ Landkreditt Bank
=

Oppsett filoverfaring Skjul skjema

LAG NY FILSTI
Filtype
Navn

[

Belastningsforslag [ G
[
I

Husk at alle felter ma fylles inn!
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* Navn: Lag navn for filtypen — det kan legges opp flere filstier med
NETS AvtaleGiro. Pa bakgrunn av dette er det smart a lage et navn som er
beskrivende for den informasjonen som skal sendes og hentes i systemet.

* Belastningsforslag: Legg inn sti for hvor filen med forslag om betaling
ligger slik at denne kan handteres via regnskaps-/lgnnssystemet til Nettbank
Bedrift.

* Husk a Lagre!

Eksempel pa filstier kan vaere:
* Navn: Lag navn for filtypen
» Belastningsforslag: C:\Regnskap\Avtalegiro_Betforslag txt

Dette er kun et eksempel, du kan velge en annen struktur i din bedrift.
Konferer eventuelt leverandgr av deres regnskaps-/lgnnssystem.
Innbetalingene fra AvtaleGiro kommer inn sammen med OCR-returer fra
NETS.

Ved opprettelse av Avtalegiro, ma i tillegg fglgende filstier opprettes:
1) NETS OCR Konteringsdata, se kapittel 5.2.5.3
2) NETS Faste betalingsoppdrag, se kap. 5.2.5.6



5.2.5.6 Bankavstemningsfil

Nettbank Bedrift samler kontoinformasjon for en valgt periode og legger * Navn: Lag navn for filtypen.

dette ut i en fil i filarkivet. Filen er pa et format som kan leses av de fleste

bankavstemmingsprogrammer. Funksjonaliteten gir deg mulighet for a bestille * Avstemmingsfil: Legg inn sti for hvor du gnsker at filen for

en bankavstemmingsfil. Du bestiller denne under kontoinfo. Denne tjenesten bankavstemming skal ligge slik at denne kan hentes av regnskaps-/

kan kun benyttes ved Nettbank Bedrift med filutveksling (opsjon). lpnnssystemet/modul i regnskaps/lennssystem/bankavstemningsprogram.
Ved henting av bankavstemmingsfil kan du velge a hente fra en eller flere

kontoer samtidig. * Husk a Lagre!

Eksempel pa filstier kan vaere:

Opplegg av filsti for Bankavstemmingsfil » Avstemmingsfil: C:\Regnskap\Bankavstemming.txt

& Landkreditt Bank - b ©) = Dette er kun et eksempel, du kan velge en annen struktur i din bedrift.
info Innbetalinger Betaliger Filoverforing  Post :;-:l;fo Administrasjon  Hjelp Logg ut Konferer eVeﬂtUe't |eve|’aﬂd®r av dereS I’egﬂskapS-A@ﬂﬂSSyStem.
Lev.innland Lev. utland Oppsett filoverfaring Hendelseslogg Brukere Kontonavn Personalisering
Oppsett filoverfaring Skjul skjema
LAG NY FILSTL
Filtype

Nawvn

Avstemmingsfil

Husk at alle felter ma fylles inn!
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5.2.5.7 NETS Faste Betalingsoppdrag (NETS FBO)
Dette gjelder for betalingsmottakersiden for AvtaleGiro. Bedrift med avtalegiro
vil i denne filen fa beskjed fra NETS om hvilke av bedriftens kunder som har

inngatt avtale om AvtaleGiro, og hvemn som har sagt opp (slettet) sin avtale (en
FBO).

NETS har koblingsrutiner pa dette. Det vil si at nar kunden din velger a innga
avtale om avtalegiro eller a slette en slik avtale, vil denne informasjonen
samles hos NETS, uavhengig av hvilken bank din kunde benytter. NETS samler
informasjon for din bedrift og sender den pr. fil til Nettbank Bedrift. Filen
med faste betalingsoppdrag ligger som et vedheng i OCR-filen. Det vil si at
informasjon om ny/endrede faste betalingsoppdrag sendes fra NETS med

samme frekvens som OCR-retur, og disse hentes via Nettbank Bedrift i egen
fil.

Denne tjenesten kan kun benyttes ved Nettbank Bedrift med filutveksling
(opsjon).

Administrator kan definere filoppsett hvor det angis hvilke kontoer det skal

hentes retur for. Det kan opprettes flere filoppsett og hvert filoppsett kan
inneholde flere kontoer, men én konto kan kun vaere lagt opp i et filoppsett.
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Opplegg av filsti for Faste Betalingsoppdrag

Landkreditt Bank
:-_97 ndkreditt Ban|

Lev.innland  Lev. utland  Oppsett

ot A NS
foring Postog info  Administrasjon

S,

Hielp Logg ut

Oppsett filoverfaring

Brukere

skjul skjema

LAG NY FILSTI
Filtype
Navn

Faste betalingsoppdrag [ q
9365.06.23221 Landkreditt Bank

9365.06 467 19 Tennisforbund

9365.12.92792 BEDKTO
9365.14.38061 Mettbedrift demo 1_NY
9365.14 35083 Netthedrift demo 2

=

<
936516 63676 EDBTEST Alle >
= Alle

Lagre

Husk at alle felter ma fylles inn!

* Navn: Lag navn for filtypen — det er smart a lage et navn som er
beskrivende for den informasjonen som skal sendes og hentes i systemet.

* Faste betalingsoppdrag: Legg inn sti for hvor fil fra NETS med beskjed
om nytegninger og slettinger av FBO skal ligge, slik at denne kan hentes av

regnskaps-/lgnnssystemet.

+ Kontonummer: Velg kontonummer som avtalen er opprettet mot ved a

merke konto og trykke pa pilen som peker mot hgyre i bildet over.

* Husk a Lagre!

Eksempel pa filstier kan vaere:
» Faste betalingsoppdrag: C:\Regnskap\FBO.txt

Dette er kun et eksempel, du kan velge en annen struktur i din bedrift.
Konferer eventuelt leverandgr av deres regnskaps-/lgnnssystem.




5.2.5.8 Cremul Innbetaling

Cremul innbetaling er utvidet filbasert betalingsinformasjon/utvidet OCR
giro hvor flere type betalingsformer for innbetalinger (som for eksempel
innbetaling uten KID + utenlandsbetalinger) kan oppdateres automatisk |
kundereskontoen.

Dekker alle typer innbetalinger som;
» Betalinger med KID (OCR giro)
* Innbetalinger med feil KID eller uten KID
* Autogiro og AvtaleGiro
* Elektroniske innbetalinger med og uten melding
* Kreditnota
* Bankinterne transaksjoner
+ Utenlandsbetalinger

Formatet er basert pa den internasjonale EDIFACT-standarden for elektronisk
meldingsformidling.

CREMUL-formatet i Norge forvaltes av bankene, BSK og Nets.
Om andre filoppsett allerede har definert et subsett av alle kontoer, sa vil

de kontoer man kan velge fra vaere alle minus subsettet av kontoer som er
definert i andre filoppsett.
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Opplegg av filsti for Cremul innbetaling (Egiro)

— —
W i
2 X
—— I
| e o
info Innbetalinger Betalinger Filoverforing Postoginfo Administrasjon  Hjelp  Logg ut
Lew.innland  Lev. utland Oppsett faring Brukere iseri

@ Landkreditt Bank
y nakredi an

Oppsett filoverfaring Skjul skjema

LAG NY FILSTI
Filtype
Nawvn

Cremul innbetalingsfil

>
=
Alle >
< Alle

Lagre

Husk at alle felter ma fylles inn!

* Navn: Lag navn for filtypen — det er smart a lage et navn som er
beskrivende for den informasjonen som skal sendes og hentes i systemet.

+ Cremul innbetalingsfil: Legg inn sti for hvor Cremul innbetalingsfilen skal
lagres for videre prosseser i regnskaps-/lgnnssystemet.

* Kontonummer: Velg kontonummer som Cremul avtalen er opprettet mot
ved a merke konto og trykke pa pilen som peker mot hgyre i bildet over.

* Husk a Lagre!

Eksempel pa filstier kan vaere:
- Cremul innbetalingsfil: C:\Regnskap\Cremul_innbetalingsfil txt

Dette er kun et eksempel, du kan velge en annen struktur i din bedrift.
Konferer eventuelt leverandgr av deres regnskaps-/lgnnssystem.




5.2.5.9 Opplegg av filsti for ISO 20022
Benyttes til a sende filer med betalinger for innland og utland, lznnsbeta-
ling og kontoregulering.

Denne tjenesten kan kun benyttes ved Nettbank Bedrift med filutveksling
(opsjon).

Landkreditt Bank
£

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverforing Postoginfo Administrasjon Hjelp Logg ut

Lev.innland  Lev. utland Oppsett filoverforing  Hendelseslogg  Brukere Kontonavn Personalisering

Oppsett filoverfaring

skjul skjiema

LAG NY FILSTI

Filtype 150 20022 Avvisningsnivd [Oppdrag_ [w]

Navn

Filinn

-

I
[
Mottaksretur [
[

Avregningsretur

Lagre

* Avvisningsniva: Dersom en eller flere transaksjoner i filen innehar feil, ma
det legges opp hvilket niva avvisningen skal foretas. Dersom det ikke velges
et avvisningsniva, settes avvisningsniva automatisk til Oppdrag. Dette er
de avvisningsnivaene som kan brukes for dette formatet, med en forklaring

pa sammenhengen mellom hva som ligger i Nettbank Bedrift samt hva det
innebaerer for ISO 20022:

NettBedrift ISO 20022

Oppdrag Oppdrag/Payment
Transaksjon Transaksjon/Transaction
Batch Finnes ikke (skal ikke brukes)
Fil Melding/Message
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* Navn: Lag navn for filtypen. Det kan legges opp flere filstier med 1SO
20022. Pa bakgrunn av dette er det smart a lage et navn som er beskrivende
for informasjonen som skal sendes og hentes i systemet.

« Fil inn: Legg inn sti for filen som skal sendes fra regnskaps-/ lgnnssystemet

til Nettbank Bedrift. | 1SO 20022 termer er dette ensbetydende med
pain.001.

* Mottaksretur: Legg inn sti for hvor filen, som kommer med mottaksreturen

fra EVRY, skal sendes til. | 1ISO 20022 termer er dette ensbetydende med
pain.002.

* Avregningsretur: Legg inn sti for hvor filen, som kommer med

avregningsretur fra NETS, skal sendes til. I ISO 20022 termer er dette
ensbetydende med camt.054.

* Husk a Lagre!

Eksempel pa filstier kan vaere:
« Filinn: C:\Regnskap\ISO20022\Lonn.txt
» Mottaksretur: C:\Regnskap\ 1SO020022\Lonn_mottak.txt
» Avregningsretur: C:\Regnskap\ 1SO20022\Lonn_avreg. txt

Dette er kun et eksempel, du kan velge en annen struktur i din bedrift.
Konferer eventuelt med leverandar av deres regnskaps-/lgnnssystem.



5.3 Leverandgr innland og utland

Nar du utfgrer en betaling til betalingsmottaker sa far du mulighet til a lagre
mottaker i leverandgrregisteret. Dette gjgres ved a krysse av for "Opprett som
ny leverandgr” i betalingsbildet far du registrerer betalingen:

Nar du har lagret betalingsmottaker en gang, vil den bli liggende i
leverandgrregisteret frem til du eventuelt sletter betalingsmottakeren:

@ Landkreditt Bank : =)
p— T
<
Kontoinfo  Innbetalinger Betalinger Filoverforing Postoginfo Administrasjon Hjelp Loggut

Betal flere  Innland Utland L i gi bet. i Utfarte bet.  Ikke utfarte bet.  Faste oppdrag
Betaling innland
BETALINGSOPPLYSNINGER
Fra konto 9365.14.33088 Netthedrift demo 2 Disp saldo: 0,10 [ Gientakende bataling
Belap

Forfallsdato j07.08.2016 g

Betalingstype Betaling med melding

Leverandarmr £ Navn [ ‘]
Til kenio % Adresse 1 [
Melding [ Adresse 2 [

[ Postnr Sted

Internt notat

O Opprett som ny leverander

O skriv ut

Registrer | Registrer og godkjenn |

Sikkerhetskode ved godkjenning

L v
: L i
\2{ Landkreditt Bank Bl =
= | T ARy
Kontoinfo  Innbetalinger Betalinger Filoverforing Postog info Administrasjon Hjelp Logg ut
Lev.innland  Lev.utland  Oppsett fi faring Brukere iseri
Leverander innland Ny leverandor |
UTFER SBKET MED FOLGENDE KRITERIER:
Kontanr Lev.nr Navn Adresse 1 Adresse 2 Postnr. Posisted
LISTE OVER LEVERAND@RER
Kontonr Levnr Nawvn Adresse 1 Adresse 2 Fostnr. Foststed @
8385.08 48718 Batman =3 5 %
9205.08.21377 1 Mslermester Gransssen Holmenkoliveien 100 0757 Oslo 5 %
9285.14.33061 Nettbedrift Demo 1 esen Sox
9285.14.38088 Nettbedrift demo 2 egen Sox
5005.08.20007 Norges Automobilforbund esen oo
‘ed hjelp av ikonene til hayre kan du utfare falgende oppgaver for en leverandar
*5:Endre en leverander % :Slett en leverander
RESULTATOVERSIKT
Resultat: 1t 5 av totalt 5. vis |20 rader Vis side av totale 1.
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Fordelen med dette er at neste gang du skal utfgre en betaling til denne
mottakeren sa slipper du a legge inn all informasjon pa nytt i betalingsbildet.
Dette gjores ved enten a trykke pa forstgrrelsesglasset ved Leverandgrnr,
Til konto eller Navn for sa a finne den rette betalingsmottaker. Se fig. neste
side.




Landkreditt Bank
é ndkreditt Ban

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverfering

Betal flere  Innland  Utland 1 i g bet. i Utfarte bet.  Tkke utfarte bet.  Faste oppdrag

Betaling innland

BETALINGSOPPLYSNINGER

Fra konto [
Belap |

Forfallsdate  [o7os.20t6 | L0

Betalingstype

O Gijentakende betaling

Leverandernr ‘] Navn I 9
Til konto ‘] Adresse 1 [
Melding [ Adresse 2 |

[ Postnr Sted

Internt notat

(] Opprett som ny leverander

[ skriv ut

Registrer

5.4 Hendelseslogg

Funksjonen viser en logg over hva administrator/bruker av Nettbank Bedrift
har foretatt seg. Det kan sgkes etter gnsket informasjon ved a fylle ut utvalgte
spkefelter.

‘-_9’ Landkreditt Bank

Kontoinfo  Innbetalinger Betalinger Filoverfgring Post oginfo  Administrasjon  Hijelp  Logg ut

Du vil da fa frem den informasjonen som du har lagt inn om
betalingsmottakeren. Navnet som du har lagret pa mottaker er det

samme som vil bli sendt til EVRY sine systemer, og dermed sendt videre til
betalingsmottaker. Ergo, dette er det navnet som betalingsmottaker vil se pa
sin kontoutskrift. Det er derfor viktig at avsender er papasselig med a sette
riktig navn pa betalingsmottaker slik at riktig informasjon kommer frem pa
innbetalingsbilaget (bokfgringsbilaget) til mottaker.
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Lev.innland  Lev. utland Oppsett fil Faring delsesl Brukere
Hendelseslogg
SOKEKRITERIER
Brukemnavn Status H pe Fra Til dato/klokkeslett
Alle Al ]] [ie Vis alt[7] [06.09.2016 500 [ [07.092016 [so0 O Tilbakestill | Sek
Status v Eruker v Hendelzesiype Tekst s Tidspunkt 7= ﬁ_’;‘
Ok EDBTESTBAC, EDBTESTBAC Sikkerhet Avlogging ok 07.08.2018 13:00
Ok EDBTESTBAC, EDBTESTBAC Sikkerhet Palogging ok 07.00.2016 13:.00
Ok EDBTESTBAC, EDBTESTBAC Sikkerhat Aviogging ok 07.00.2018 12:04

Denne loggen kan du eksportere til Excel ved a trykke pa "eksporter til
regneark” ikonet.



5.5 Kontonavn

Med denne funksjonen kan du navngi de ulike kontoene. Navnene kan, hvis
gnskelig, endres ved senere anledning. Funksjonen kan gjgre det enklere 3
skille de ulike kontoene fra hverandre.

Denne funksjonen ligger under hovedmeny Administrasjon. Det er lagt opp
slik at alle brukerne har rettighet til & kunne utfgre de endringer som skulle
vaere gnskelig pa avtalen til kunden.

@ Landkreditt Bank
=

Kontoinfo  Innbetalinger Betalinger Filoverfaring Postog info  Administrasjon  Hjelp Logg ut

Lev.innland  Lev. utland  Oppsett filoverfaring  Hendelseslogg  Brukere Kontonawn Personalisering

Kontonavn

Kantorummer Kantonavn Organisasjonsnummer
9205.08.22221 [Grdkrecitt Bank 24000000371
0285.08 46718 W 33000000022
0385.12.62782 [eeoce | 34000000371
5265 14 38081 [Netthedrife deme 1wy | 25000004187
0285.14 33088 W 35000004187
0265.13.83878 [eoerest 25000004187
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5.6 Personalisering Lo

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverforing Post oginfo Administrasjon Hjelp Logg ut

Lev.innland Lev.utland Oppsett fil i Brukere isering
Funksjon som gjgr det mulig for den enkelte bruker a personalisere Nettbank
i i ; P liseri
Bedrift etter egne gnsker. Lgsningen inneholder blant annet: _ersanatasnng
Innland [9265.14 38088 Nettbednift demo 2
+ Standard belastningskonto i registreringsbildet for betaling innland, utland e i —
| #nn S| |Ste Lenn [9265.06 23221 Landkreditt Bank
O g SORTERING AV KONTO
Sorteringsfelt
. . Rekkefalge igende .
* Kontorekkefglgen i oversikter og nedtrekksmenyer kan velges av den — e
enkelte bruker (sortering) Becingstpe
Standard ant. linjer 20
« Sette standard betalingstype; her kan en blant annet velge a sette sist STANDARD BRUKER T FILTRERING
. Brukemnavn Alle
erkte betahngs‘type REGISTER OG GODKJENN BETALINGER I ETT
Register og godkjenn
* Antall linjer i skjermbilder e v “
Forfallsregister [
* Husk a Lagre innstillingene dine e it betainger &
Registrer kontonummer manuelit O

Lagre innstillinger

38 BRUKERHANDBOK NETTBANK BEDRIFT LANDKREDITT



6. INNBETALINCER

6. Innbetalinger
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6.1 Innbetalinger

| denne funksjonen kan du seke inntil tre maneder tilbake i tid og fa en
oversikt over alle innbetalinger uten KID pa dine kontoer.

Landkreditt Bank
2

Innbetalinger
TInnbetalinger

Innbetalinger

UTFOR SPKET MED FOLGENDE KRITERIER:

Fra konto

Tikorto

Fra dato ] Til dato e}
Fra bl T R —

Avsender Bokiart dato. e O veig

Ved a krysse av i ruten avmerket i figuren under og trykke pa Bokfgringsbilag
vil du kunne hente ut bilag for de respektive betalingene.

g Landkreditt Bank

Innbetalinger
Innbetalinger

Innbetalinger
UTFOR SOKET MED FOLGENDE KRITERIER:

N
Til konto 9365.06.23221 Landkreditt Bank

Fra dato 30.05.2016 e} Til dato 06.00.2016 =
Favsos [ Teep [

Tilbakestill || sok |

Avsender Fra konta Bokfart aato Belap  Status i O veig

| tillegg til @ kunne hente bilaget pa denne maten vil en ogsa motta kvittering
pa innbetalinger i innboksen som ligger under menyen Post og Info i
nettbanken.
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/. BETALINCER

/. Betalinger
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/.1 Betal flere

| denne funksjonen har du mulighet til & registrere flere betalinger samtidig i
samme bilde slik at du slipper a legge dem inn enkeltvis.

Etter du har registrert dem vil de ligge under Registrerte betalinger klar il
godkjenning.

Landkreditt Bank
@ Landkreditt Ban

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger overfaring Postog info  Administrasjon  Hjelp Logg ut
Betal flere  Innland  Utland L z i X i Utfgrte bet.  Tkke utfgrte bet.  Faste oppdrag

Betal flere

KiDMeiding (Maks 120 tegn) Forfalisdato

[07.05.2016

[2385 14 38083 Nettbedrift demo 2 Disp.saldo- -0,
[6265.14.38088 Netibearit demo 2 Disp.saldo: -0 [
[5265.14.22088 Nettbegrift demo 2 Disp.saldo: -0, ] |
[365 1436085 Netibedritt demo 2 Disp.saldo: -0.1[w] |
[5265.14.38088 Nettbedrift demo 2 Disp.saldo: -0, w] |
[5265.14.28088 Nettbegrift demo 2 Disp.saldo: -0, ] |
[5285.14.38088 Nettbearit demo 2 Disp.saldo: -0. 1]
[5265.14.28088 Nettbedrift demo 2 Disp.saldo: 0. [
muas Nettbedrift demo 2 Disp.saldo: -0,

[07.05.2016

[07.05.2016
[07.05.2016

[07.03.2016

[07.05.2016

[07.05.2016

[07.05.2016
Jo7.05.2016

[07.03.2016

Registrer |

/.2 Betaling Innland

Her har du mulighet til & registrere/legge inn enkeltbetalinger innland.
Se pafelgende sider for mer informasjon.

@ Landkreditt Bank ] B -
= : 3
Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverfering Postoginfo Administrasjon Hjelp  Logg ut
Betal flere  Innland Utland i i . i Utfgrte bet.  Tkke utfsrte bet. Faste oppdrag

Betaling innland

BETALINGSOPPLYSNINGER

Fra konto |

Belap |
Foralsdato  [f7asois | [
Betalingstype
Leverandernr [ % Navn

Til konto Adresse 1

O Gjentakende betaling

Melding Adresse 2

Postnr Sted

Internt notat O Opprett som ny leverander

O shaiv ut
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7.2.1 Betalingsopplysninger
Fyll ut betalingsopplysninger i henhold til listen under:

1) Velg frakonto

Velg kontonummer som skal belastes fra rullegardinlisten. Dersom du ikke
har tilgang til den kontoen du skal belaste ma du kontakte din administrator
som ma kontrollere dine tilganger til de ulike kontoene (Se kapittel om
Administrasjon - Brukere).

2) Belgp
Tast inn belgpet. Komma benyttes som skilletegn for desimalene.

3) Forfallsdato o
Legg inn forfallsdato i formatet DD.MM.AAAA. Eventuelt trykk pa knappen til
hoyre og velg gnsket forfallsdato.

4) Betalingstype velges fra rullegardinen

Betaling med KID
Betaling med melding
Utbetalingzanvizning
Kontoregulering
Betaling strukturert info

For utfyllende informasjon for de ulike betalingsformene se punktene A til E nedenfor.

5) Skriv ut

Huk av hvis gnskelig. Det kommer opp et eget skjermbilde. Dersom du har
problemer med 4 fa ut utskriften ma du kontrollere begrensningene for Pop-
up-blocker (Pop-up-blokkering) pa din maskin (Tools, Pop-up-blokker eventuelt
Verktay, Pop-Opp-blokkering).

Kontakt eventuelt it-ansvarlig i din bedrift for hjelp

6) Internt notat
Informasjon lagt inn i dette feltet er kun for intern bruk. Denne informasjonen
sendes ikke til mottaker av betalingen.

7) Bekrefte betalingen

* Registrer Knapp for brukere/administratorer som kan registrere betalinger.
Betalinger som er registrerte legges under Registrerte betalinger klar for
godkjenning, se for gvrig kapittelet Betalinger - Registrerte utbetalinger.

* Eventuelt Registrer og godkjenn Knapp som utfgrer alt i en operasjon.
Dette gjelder kun brukere/ administrator som har tilgang til bade & registrere
og godkjenne betalinger. Sikkerhetskode ma tastes inn far knappen Registrer
og godkjenn trykkes pa. Dersom det kreves dobbel godkjenning pa konto vil
betalingen legges under registrerte betalinger. Denne ma da godkjennes av
amdre med denne tilgangen. husk & legge inn sikkerhetskode far du trykker
registrer / registrer og godkjenn.

Registrer | Registrer og godkjenn |

Sikkerhetskode ved godkjenning I

8) Godkjenn betalingen

Hvis bruker som skal godkjenne betalingen under Registrerte utbetalinger
ikke har tilgang til & godkjenne, ma en annen bruker/administrator med denne
tilgangen utfgre operasjonen.

Se ogsa kapittelet Betalinger - Registrerte utbetalinger.
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A) Betaling med KID

1) Leverandgrnummer

Angi leverandgrnummer dersom leverandgren ligger i leverandgrregisteret. Du
far automatisk frem dataene om mottaker nar leverander er hentet inn. Dette
kan ogsa velges ved ikonet® .

2) Til konto

Angi kontonummer som skal godskrives. Du far automatisk frem dataene om
mottaker nar hele tilkontonummeret er registrert. Du far frem de alternative
kontoene som er registrert i Administrasjon - Leverandgr innland. Tilkonto
kan ogsa velges ved ikonet % .

3)KID
Angi KID (Kundeidentifikasjonsnummer)

4) Navn
Angi navn pa mottaker av betalingen. Informasjon om valgt leverander hentes

automatisk nar eksakt navn angis. Dette kan ogsa velges ved ikonet & (Henter

fra Leverander innland-registeret).

5) Opprett som ny leverander
Huk av dersom du gnsker a registrere mottakeren i Leverandgr innland.
Leverandgr vil da bli lagret i leverandgrregisteret for senere bruk.

B) Betaling med melding

1) Leverandgrnummer
Angi leverandgrnummer dersom leverandgren ligger i leverandarregisteret.

Du far automatisk frem dataene om mottaker nar leverandgr er hentet inn.
Dette kan ogsa velges ved ikonet % .

2) Til konto

Angi kontonummer som skal godskrives. Du far automatisk frem dataene om
mottaker nar hele tilkontonummeret er registrert. Du far frem de alternative
kontoene som er registrert i Administrasjon - Leverandgr innland. Tilkonto
kan ogsa velges ved ikonet & .

3) Melding
Angi melding til mottaker.

4) Fast oppdrag - Gjentakende betaling

Huk av hvis du gnsker & angi fast oppdrag pa betalingen.

Periode — Angi hvor mange maneder du gnsker denne betalingen skal
giennomfares.

b) Start og sluttdato — Angi i hvilke perioder dette faste oppdraget skal
giennomfares

Betalingene legges opp under Registrerte betalinger og ma godkjennes for
hver periode det faste oppdraget er satt opp.

5) Navn

Angi navn pa mottaker av betalingen. Informasjon om valgt leverandgr hentes
automatisk nar eksakt navn angis. Dette kan ogsa velges ved ikonet® (Henter
fra Leverandgr innland-registeret).

6) Adresse
Angi feltene Adresse 1/Adresse 2/Post nr Sted

7) Opprett som ny leverandgr
Huk av dersom du gnsker a registrere mottakeren i Leverandgr innland.
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C) Utbetalingsanvisning

Nar mottakers kontonummer ikke er kjent vil mottaker motta
utbetalingsanvisning i posten. Denne ma heves i bank eller pa postkontor
innen tre maneder. Dette er en dyr tjeneste, samt at det tar lang tid.

1) Velg frakonto fra liste

2) Velg belgp

3) Leverandgrnummer

Angi leverandgrnummer dersom leverandgren ligger i leverandgrregisteret. Du
far automatisk frem dataene om mottaker nar leverander er hentet inn. Dette
kan ogsa velges ved ikonet®,

4) Melding
Angi melding til mottaker.

5) Navn

Angi navn pa mottaker av betalingen. Informasjon om valgt leverander hentes
automatisk nar eksakt navn angis. Dette kan ogsa velges ved ikonet® (Henter
fra Leverandgr innland-registeret).

6) Adresser
Angi feltene Adresse 1/Adresse 2/Post nr Sted

7) Internt notat
Mottaker far ikke denne informasjonen.

D) Kontoregulering

Denne typen brukes dersom du skal overf@re penger fra en konto du
disponerer til en annen konto i samme Nettbank Bedrift avtale. For eksempel
hvis du skal overfare penger fra din bedriftskonto til din sparekonto.
Betalingen vil bli utfgrt umiddelbart, og disponibel saldo oppdateres
fortlapende.

1) Velg frakonto fra liste
Velg kontonummer som skal belastes fra rullegardinlisten.

2) Belgp
Velg belgp som skal overfgres

3) Til konto
Angi kontonummer som skal godskrives.

4) Melding
Angi melding til mottaker.

5) Internt notat
Mottaker far ikke denne informasjonen.
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E) Betaling strukturert info

1) Velg frakonto fra liste
Velg kontonummer som skal belastes fra rullegardinlisten.

1) Velg belgp

2) Leverandgrnummer

Angi leverandgrnummer, dersom leverandgren ligger i leverandgrregisteret. Du
far automatisk frem dataene om mottaker nar leverandgr er hentet inn. Dette
kan ogsa velges ved ikonet%.

3) Til konto

Angi kontonummer som skal godskrives. Du far automatisk frem dataene om
mottaker nar hele tilkontonummeret er registrert. Du far frem de alternative
kontoene som er registrert i Administrasjon - Leverandgr innland. Til konto
kan ogsa velges ved ikonet %.

4) Fakturanummer
Angi fakturanummer du har mottatt fra betalingsmottaker.

5) Kundenummer
Angi kundenummer du har mottatt fra betalingsmottaker.

6) Fakturadato
Angi dato for nar betalingen skal belastes konto.

7) Internt notat
Mottaker far ikke denne informasjonen.

8) Navn

Angi navn pa mottaker av betalingen. Informasjon om valgt leverandgr hentes
automatisk nar eksakt navn angis. Dette kan ogsa velges ved ikonet %, (Henter
fra Leverandgr innland-registeret).

9) Adresser
Angi feltene Adresse 1/Adresse 2/Post nr Sted

9) Opprett som ny leverander
Huk av dersom du gnsker a registrere mottakeren i Leverandgr innland.

7.2.2 Bekreftelse pa registrert betaling

- S , —
O Landkreditt Bank P, 1 - 2
] Rt
Kontoinfo Innbetalinger Betalinger iloverfering 9 Administrasjon Hielp Logg ut
i bet. i Utforte bet.  Ikke utforte bet.  Faste oppdrag

Betaling innland

Betaling av NOK 1,00 til Nettbedrift demo 2 er registrert og ligger til godkjenning under ‘Regi
BETALINGSOPPLYSNINGER

Fra konto 9365, 3221 Landkreditt Bank Disp.saldo: 100,00 [ Glentakenae betaling
Belap

Forfallsdato  [o3ioz0m8 | [0

Betalingstype Betaling med melding :

Leverandgmr LS Navn

Til konto L Adresse 1

Melding [ Adresse 2

[ Postnr Sted
[
Internt notat

[ opprett som ny leverander

O skriv ut

Registrer | Registrer og godkjenn |

Sikkerhetskode ved gedkjenning

Etter at betalingen er registrert vil det fremkomme en melding om at
betalingen ligger til godkjenning som vist over.
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/.3 Betaling Utland

| denne funksjonen kan du utfgre enkeltbetalinger utland. Skjemaet er delt inn
i fem ulike deler som alle ma gjennomgas;

7.3.1 Betalingsopplysninger, 7.3.2 Leverandgropplysninger, 7.3.3 Bekreftelse
til mottaker, 7.3.4 Opplysninger til Valutaregisteret og 7.3.5 Mottakers bank.

@ Landkreditt Bank

Kontoinfo Innbetalinger

Betal flere  Innland Utland

Betalinger Filoverforing  Pos! nfo Administrasjon

utfgrte bet. Tkke utfarte bet.  Faste oppdrag

Betaling utland

BETALINGSOPPLYSNINGER

Fra kontonr [

Betalingstype Utland ordiner [
Forfallsdato 07.05.2016 =

Welding til mottaker
(Fakeuranr ol.)

LEVERANDBROPPLYSNINGER

Leverandarnr 9

Til konta eller IBAN I

Mottzker I

Adresse 1 |

Adrasse 2

Adrasse 3

Morrskers land

Ombost betalez sy [Delt ™)
BEKREFTELSE TIL MOTTAGER

Faks [Feesssssmss |
Asention |

§:5ak i leverander utland register [[kSek i bankens IBAN register

Belep

Fakturavaluta I :
Overfarselsvaluta I :

FORELOPIG BEREGNET BELOP OG KURS

Belep i INUK 0.00

Kurs 1

[ avTaLT kurs

MOTTAKERS BANK

Bankkode I
SWIFT / BIC SWIFT / BIC sdresse

Banknavn

Bankadrasza 1

Bankadresse 2
Bankadresse 3 I
Bankens land |

[ opprert som ny leverander

OPPLYSNINGER VALUTAREGISTERET
Betalingskode | [

Belepet gjelder [
Registrer
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7.3.1 Betalingsopplysninger

1) Velg frakontonummer

Benytt rullegardinlisten. Dersom du ikke har tilgang til den kontoen du skal
belaste, ma du kontakte din administrator, som ma kontrollere dine tilganger
til ulike kontoer. Se Administrasjon — Brukere.

2) Betalingstype, velg mellom:

a) Utland ordinaer

Innenfor EU/E@S-omradet.

Tar vanligvis 2 - &4 dager, men mottakerbankens konto skal vaere godskrevet
innen den femte bankvirkedagen etter betalingsdato.

@vrige land.

Mottakerbankens konto skal, med forbehold, godskrives innen den attende
bankvirkedagen etter betalingsdato.

Ta eventuelt kontakt med banken.

b) Utland haster
Betalingen gar som hasteoppdrag og er normalt fremme en dag etter
betalingsdato.

OBS! Det forutsettes at detaljene i oppdraget er korrekt og fullstendige!
Kreditering hos mottaker avhenger av nar mottakerbanken oppdaterer

sine kunders kontoer, og hvilken avtale mottaker har med sin bank. DnB er
lovpalagt at det skal vaere ingen float for EUR og NOK, dvs at belgpet blir
overfgrt mottaker sin bank innen utlgpet av virkedagen (dette beror selvsagt
pa om betalingen er utfgrt innen cut-off tidene som er kommunisert pa vare
hjemmesider). Kontakt eventuelt banken.

3) Forfallsdato -
Angi forfallsdato (DD.MM.AAAA) eller trykk pa ikonet til hgyre |

4) Melding til mottaker
Skriv inn melding til mottaker av utbetalingen, fakturanummer og lignende.
Eksempel: Faktura 123 og 124 registreres slik: "/INV/123/124".

5) Internt notat
Informasjonen sendes ikke til mottaker av betalingen.

6) Belgp
Tast inn belgpet.

7) Fakturavaluta
Angi gnsket fakturavaluta fra nedtrekklisten.

8) Betalingsvaluta
Angi gnsket betalingsvaluta. Denne settes automatisk lik fakturavaluta, hvis
fakturavaluta velges farst.

9) Belgp
Viser hva belgpet er i norske kroner (estimert).

10) Kurs
Viser kurs mellom valgt fakturavaluta og betalingsvaluta.

11) Avtalt kurs
Huk av hvis kurs er avtalt med banken pa forhand.

12) Avtalt med
Din kontaktperson i banken. Feltet vises hvis avtalt kurs er valgt.

13) Terminkurs
Kurs som er avtalt med banken for visse perioder (kan avtales for bestemte
maneder, kvartal og sa videre). Feltet vises hvis avtalt kurs er valgt.

14) Kontraktsnummer
Kontraktsnummer pa terminkurskontrakten med banken. Feltet vises hvis
avtalt kurs er valgt.
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7.3.2 Leverandgropplysninger

| denne delen av skjermbildet registrerer du opplysninger om
betalingsmottaker. Opplysningene kan lagres i et eget leverandgrregister for
utland.

15) Leverandgrnummer

Angi leverandgrnummer, dersom leverandgren ligger i leverandgrregisteret vil
du automatisk fa frem dataene om mottaker for leverandgren. Dette kan ogsa
velges ved ikonet®.

16) Tilkontonr/IBAN
Angi kontonummer som skal godskrives. Du far automatisk frem dataene om
mottaker nar hele tilkontonummer er registrert. (Forutsetter at kontoen ligger i
Leverander utland.) Kontonummer kan ogsa velges via ikonet® .
Mottakers konto med IBAN er viktig pa betalinger over landegrensen. Basert
pa det har mange land innfgrt krav om IBAN. Dersom landet har innfert IBAN
bar en benytte IBAN og SWIFT/BIC da dette sikrer at betalinger kommer frem
uten forsinkelser og uten ekstra kostnader. Se under punkt 11.5 Betaling
utland for hvilke land som krever at en benytter IBAN.
IBAN inneholder

a) ISO-landkode (to bokstaver)

b) bankkode (to tall)

c) kontonummer (kan inneholde tall og bokstaver)
IBAN registreres uten mellomrom eller andre skilletegn. Bokstavene ma skrives
med store bokstaver. Lengden varierer pr. land og er mellom 15 og 28 tegn.
Betalinger med ugyldig IBAN avvises med feilmelding. Ditt IBAN finner du
pa kontoutskriften eller ved & bruke var IBAN kalkulator pa var hjemmeside
Landkredittbank.no/Bedrift. Mer informasjon finner du ogsa i kapittelet
Tidsfrister for Nettbank Bedrift, Betaling Utland.

17) Mottaker
Angi navn pa mottaker. Dette kan ogsa velges via ikonet % .

18) Adresser

Angi adresse til mottaker ved & fylle inn Adresse 1/ Adresse 2 / Adresse 3
19) Mottakers landkode/land

Velg fra nedtrekklisten.

20) Omkostninger i Norge og utland betalinger av
Velg fra rullegardinliste om det er avsender eller mottaker som skal betale
omkostninger i utlandet.
| henhold til nye SEPA (Single European Payment Area) bestemmelser gjelder
fglgende regler for betaling i EU/E@S:

- Alle betalinger i EURO skal ha delte omkostninger

- En transaksjon uten veksling mellom to E@S land i en E@S valuta skal

ha delta omkostninger

- For transaksjoner med veksling kan en benytte delte omkostninger, men

ogsa at avsender betaler alle gebyr

7.3.2 Mottakers bank

21) Bankkode
Angi bankkode uten skilletegn for mottakerkonto. Dette brukes av blant annet
USA, Australia og Ser Afrika.

Cyldige verdier for noen land er:
a) USA: Angi "FW + 9 siffer” - Fedwire eller ABA routing no.
b) Australia: Angi "AU + 6 siffer” - BSB number
c) Ser-Afrika: Angi "ZA + 6 siffer”

| Dsterrike er det ikke kontroll av bankkode.
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22) SWIFT/BIC

Skal benyttes til land som har innfgrt krav om IBAN. Angi SWIFT adresse fil
betalingsmottakers bank, eventuelt sgk via link "SWIFT/BIC adresse” pa hgyre
side. Ved sgk ma du angi navn pa banken og land, klikk deretter pa Search.
SWIFT adressen til valgt bank vises.

En SWIFT-adresse inneholder 8 eller 11 tegn
a) De farste 4 posisjonene identifiserer banken (bokstaver)
b) Posisjon 5 og 6 skal veere lik ISO-landkode (bokstaver) (DNBANOKK)
c) Posisjon 7 og 8 (eventuelt ogsa posisjon 9, 10 og 11) kan veere
bokstaver eller tall
Adresse: Lankreditt Bank AS, Postboks 1824 Vika, 0123 Oslo, Norway
BIC/SWIFT til Landkreditt Bank: DNBANOKK

23) Banknavn
Angi navn pa banken som mottakeren bruker.

24) Adresser
Angi adressen til banken som mottaker benytter:
Bankadresse 1/ Bankadresse 2/ Bankadresse 3

25) Bankens landkode/land
Velg fra nedtrekklisten.

26) Opprett som ny leverander

Huk av dersom du gnsker a lagre mottakeren i ditt Leverandgr utland-register.
Hvis du @nsker & nullstille feltene i Utbetaling utland som er hentet fra
Leverandgr utland, trykk pa Esc-tasten.
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7.3.4 Bekreftelse til mottager

27) Fax

Angi telefaksnummer til betalingsmottaker, dersom du @nsker at banken
skal sende en bekreftelse til betalingsmottaker nar betalingen er utfort.
Det tilkommer gebyr for faksutsendelse i henhold til enhver tid gjeldende
prisliste. (se mer informasjon Landkredittbank.no , Prisliste Bedrift)

28) Attention
Angi navn pa mottakeren av telefaksen.

7.3.5 Opplysninger Valutaregisteret
(til Toll og Avgiftsdirektoratet (TDA))

29) Betalingskode

Velg betalingskode art til TDA fra nedtrekklisten. Velg den arten som
samsvarer med hva din utbetaling gjelder. Dersom overfgrt belgp er
NOK 100.000,- eller hayere ma feltet fylles ut.

30) Belgpet gjelder
Spesifiser hva belgpet gjelder. Dersom overfgrt belgp er NOK 100.000, - eller
hayere ma feltet fylles ut.

31) Skriv ut
Huk av dersom du @nsker utskrift. Det kommer opp et eget skjermbilde.
Dersom du har problemer med a fa ut utskriften ma du kontrollere

begrensningene for Pop-up-vinduer (Pop-up-blokkering) pa din maskin (Tools,

Pop-up-blokker eventuelt Verktay, Pop-Opp-blokkering).

Kontakt eventuelt it-ansvarlig i egen bedrift.

32) Registrer
Trykk registrer for a registrere betalingen.

33) Godkjenn betalingen

Husk & ga inn pa funksjonen Registrerte utbetalinger og Godkjenn
betalingen. | tilfeller der bruker selv ikke har tilgang til & godkjenne ma en
bruker/administrator som har rettigheten utfgre operasjonen. Se kapittel
Administrasjon — Brukere. Du kan finne igjen betalingen i forfallsregisteret,
se kapittel Betalinger, Forfallsregister.

Slette betaling / Oppheve godkjenning av betaling
Det er normalt ikke mulig 3 oppheve en godkjenning pa utenlandsbetaling.
Dersom dette skal gjgres ma Bedriftservice i banken kontaktes.
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/ 4 Lonnslister

Med denne funksjonaliteten kan de som ikke har filutvekslingslgsning ha

mulighet til utfere lennsbetalinger.

For at en bruker skal ha denne muligheten ma vedkommende ha
kontorettighet med tilgang Lenn, som administrator kan gi under

Administrasjon => Brukere.

For a opprette en Ignnsliste ma en farst definere et Listenavn for sa a velge

konto som skal vaere belastningskonto:

Deretter legger en inn forfallsdato samt Iannsmottakere. Viktig a velge Lagre
lznnsmottakere far en trykker pa Utfer Ignnsbetaling. En kan her legge til flere
linjer/lennsmottakere:

Landkreditt Bank
<

Kontoinfo

Innbetalinger Betalinger Filov

ol

- vy

ring Postoginfo Administrasjon Hjelp Logg ut

Betal flere  Innland Utland L i g bet.

Lennslister

Utfarte bet.  Tkke utfarte bet.  Faste oppdrag

LAG NY LONNSLISTE

Listenavn |September Fra konto |9365.06.23221 Landkreditt Bank Disp.saldo: 101,00

I skjemaet over kan en ny lannsliste registreres, eller kopieres fra en eksisterende

OVERSIKT OVER LONNSLISTER
Listenavn

April 2015

August 2018

November

‘Ved hjelp av ikonene il hayre kan du endre, eller slefte en lennsliste
o 5 Endre I fra kante X : 2

Kopier fra annen liste . Lagre

Kontonsvn
Landkraditt Bank

Landkraditt Bank

EE O
[

Landkraditt Bank

x X X

Landkreditt Bank ¥ )
o : = B
Post og info
Utfarte bet.

s .
Administrasjon  Hjelp Logg ut
Tkke utfarte bet.

Kontoinfo  Innbetalinger Betalinger Filoverfgring

Betal flere  Innland  Utland 1L i i bet. egi Faste oppdrag

Lonnsliste detalj

ANGI KRITERIE FOR LONNSUTBETALING

9355.06.22221 Landkreditt Bank Disp.salda: 101,00
07.05.2018 = Totalbelsp Utfer lennsbetaling
Lagre lannsmottakere

September
OVERSIKT OVER LONNSMOTTAKERE @

Fra konto
Forfallsdato

Listenavn

Lennzmottskemavn v

Flere linjer

Nar en har valgt Utfer lgnnsbetaling vil en matte ga til menypunktet Betalinger
=> Registrerte betalinger for & godkjenne Lannsbetalingene:

@ Landkreditt Bank ‘i*
Kontoinfo Logg ut

Betal flere  Innland Utland L i bet.

o Administrasjon  Hjelp

Innbetalinger Betalinger Filo: -
i Utfgrte bet.  Ikke utfgrte bet.

Faste oppdrag

Lennslister

Lenn 1,00 fra lennsliste September er registrert og ligger til g

LAG NY LONNSLISTE

Listenavn

I skjemaet over kan en ny lannsliste registreres, eller kopieres fra en eksisterende

Fra konto [9365.06.23221 Landkreditt Bank Disp.saldo: 100,00

Kopier fra annen liste .

OVERSIKT OVER LONNSLISTER
Liztensvn Kentonavn
April 2015 Langkredit Bank
August 2018 Landkredit Bank

November Lendkreditt Bank

Lo T B R}

September Landkredit Bank

Ved hjelp av ikonene il heyre kan du endre, eller slette en lannsliste.
o - Endre fra konto X :
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Her vil alle betalingene i Ignnslisten fremkomme, sa her har en mulighet for &
enten velge enkeltvis hvilke betalinger som skal godkjennes eller en kan velge
Merke alle for sa & godkjenne alle lznnsbetalingene.

; Landkreditt Bank

Betal flere Innland Utland L i gi bet. egi Utfgrte bet.  Tkke utfgrte bet.  Faste oppdrag
Registrerte betalinger
SOKEKRITERIER
Fra konto Status Fra dato Til dato Brukernavn
[ane =] [Vis siie | B | = [ane [ vis utvidet sk
Tilbakestill | Sak

REGISTRERTE BETALINGER B2
Status Type Fra kontors Forfsiisdaioms Belap Valuts™  Mottakemavns Tikontows  KIDVMelding/Fakiuranr. v
Regisrert  Lann 9265.06.23221 07.09.2018 1.00NOK

O % 8

«~ Opphev gadkjenning  ‘Slart Endre @:Se dewer -7 Se uider fidetslier Merk alle || Fiern merking | Godkjenn |

Sikkerhetskode [

RESULTATOVERSIKT

Resulcats 16 1 v torsl 1. vis[20 [ reder Vis side [T[] av toral 1.
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/.5 Registrerte betalinger

Viser alle betalinger (enkeltbetalinger og betalinger sendt inn pa fil) som er
klare for utbetaling, men som mangler godkjenning av bruker som har tilgang
til & utfere dette. | funksjonen kan du ogsa slette, endre og se pa betaling(er).

7.5.1 Godkjenne betaling

Landkreditt Bank ' Lo (Ve
g nakredi an| .“

oinfo Innbetalinger Betalinger Filoverforing Post og info  Administrasjon Hjelp Logg ut
Utfarte bet. Tkke utfarte bet.  Faste oppdrag

Betal flere  Innland Utland L

Registrerte betalinger

SPKEKRITERIER
Fra konto Status Fra dato Til dato Brukernavn

[2ie T[] [Vis aiie [ = = [ae

[ vis utvidet sek

Tilbakestill Sek

REGISTRERTE BETALINGER 21 =
Status Type Fra koo Forfallzdatos Belop™ Valutsw  Mottakemawns

Ragistrart Lenn 0365.08.23221 07.00.2018 1.00 NOK. O x a

~ Opphey godkjening X ‘Slett & Endre @ Se detaljer 325 utidet fidetalier Merk alle | Fjern merking | Godkjenn |

Sikkerhetskode |

vis side |1 . av total 1.

RESULTATOVERSIKT

Resultan; 11 1 av totzlt 1,

1) Huk av for de betalinger du ensker a godkjenne (eventuelt trykk pa Merk
alle).

2) Tast inn sikkerhetskode.

3) Trykk pa Godkjenn. Husk at Merk alle og Fjern merking kan benyttes som
redigeringsngkler for a krysse av, eventuelt a fjerne kryss.

Etter du har godkjent en betaling vil du ha mulighet til & hente ut kvittering
for godkjente betalinger i pdf format ved a trykke pa Adobe ikonet, avmerket
under:

Landkreditt Bank ™
@ Landkreditt Banl = )

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverfaring Postoginfo Administrasjon Hjelp Logg ut

Betal flere  Innland Utland L

Liste over registrerte og autoriserte betalinger

Tree Mottskemavn Antall transsksjoner Baiop Godkjent av bruker

Hévard Nes.

Lann 1 1,00 NOK R

Totalt 1.00

Her vil du fa frem alle de betalingene som du godkjente i en og samme
operasjon. | tilfellet som vist over vil du bare fa frem den ene betalingen pa
denne kvitteringen siden bare en betaling ble godkjent i denne omgangen.
Nar en betaling er godkjent forsvinner muligheten til & huke av under
Registrerte utbetalinger. Du finner transaksjonen igjen i Betalinger,
Forfallsregister, der kan du eventuelt oppheve godkjenningen.

7.5.2 Slette betaling
* Trykk pa

7.5.3 Endre informasjon/detaljer i en betaling
* Trykk pa &

7.5.4 Se pa detaljene om en betaling
* Trykk pa @

Dersom du ikke har mulighet til & godkjenne betalinger, se kapittel
Administrasjon - Brukere.
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/.6 Forfallsregister

Viser alle betalinger som ligger klare for diskontering sortert pa forfallsdato. Pa

forfallsdato utfares transaksjonen og den flyttes automatisk til Betalinger -
Utferte utbetalinger.

@ Landkreditt Bank -
= Ry
Kontoinfo Innbetalinger Beftalinger Filoverfaring Postoginfo Administrasjon Hjelp Logg ut

Betalflere  Innland Utland L Utfarte bet.  Tkke utforte bet.  Faste oppdrag

Forfallsregister

SOKEKRITERIER
Fra konto Status

[ae [s alle

B O vis uvidet sex [ sek eksternt

Tilbakestill Sek

FORFALLSREGISTER =
Status Tyee Fra kantows Forfalizdatars 3 Tikentor  KIDAeldingFakiursnr =

Godkent  Lann 0365.06.23221 07.00.2018 03852220165 O 3

©:Stop X Skeft @ Se detalier G Reaktver Merk alle || Fiern merking | Opphev godkjenning

RESULTATOVERSIKT

Resultat: 1til 1 av totalt 1.

i side [T T v totale 1.

« Remitteringer — Betalinger som har blitt sendt inn pa fil fra regnskaps-/
lonnssystem flyttes til Betalinger — Ikke utferte betalinger.

Avviste betalinger i innsendt fil vil bli lagt i Betalinger, ikke utfarte betalinger
hvor disse enkelttransaksjonene vil ligge klar for a bli korrigert slik at de kan
godkjennes for prosessering og utferes pa forfallsdato. Dette bestemmes av
avvisningsnivaet som er satt i filoppsettet.

/.7 Utfagrte utbetalinger

Viser en oversikt over betalinger som er utfgrt. | denne funksjonen kan du
ogsa spke opp tidligere utfgrte transaksjoner samt generere rapporter til Excel
og Adobe (PDF-format).

Dersom en betaling skal stoppes, slettes eller endres ma du ferst oppheve
godkjenning av betalingen.

En godkjenning oppheves ved at du huker ut transaksjonen/filen og trykker
pa Opphev godkjenning. Det er kun brukere som har fullmakt til & godkjenne
betalinger som ogsa har mulighet til 8 oppheve godkjenning pa betalinger.

Merk:
- Enkeltbetalingen(e) flyttes til Betalinger — Registrerte utbetalinger.
Betalingen(e) kan slettes eller endres der.

Landkreditt Bank )
9 ndkredi ni )
Administrasjon  Hjelp Logg ut

Betal flere  Innland  Utland L Utforte bet.  Tkke utforte bet.  Faste oppdrag

Ultfarte betalinger

SOKEKRITERIER

Fra konto Fra dato Til date
S & [28.002016 = [oeioznie

[ vis utvidet sek O ket ® sunt

Tilbakestill ll
UTFBRTE BETALINGER =
Type Fra konta - Ufart dato - Tif kot~ KID/Aeiding/Fakturanr.

Bet. mimekd 9385.06.22221 05.10.2016 9385.14.38083 Test o

2= detaller
RESULTATOVERSIKT

Resultat: 1013 sy totalt 1.
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7.7.1 Kopiering av historiske betalinger

Det finnes ogsa en funksjonalitet i Nettbank Bedrift hvor en kan kopiere
manuelt tidligere registrerte betalinger. Dette er en fordel nar du skal utfare
en betaling som er lik en tidligere utfert betaling. Du kan da kopiere denne
betalingen og gjgre de sma endringene som behaves (for eksempel endre
belgp eller betalingsdato, etc.).

Du gjor dette ved a trykke pa "se detaljer” ikonet ved utfgrte betalinger og
deretter pa kopier ikonet som vist under.

Da vil du fa opp felgende skjermbilde. Gjgr de endringene du har behov for.
Legg inn sikkerhetskode. Trykk "Registrere og godkjenne” for a godkjenne

betalingene.

Landkreditt Bank -
£ -
Po: fo Administrasjon  Hjelp  Logg ut

Betal flere  Innland Utland L Utforte bet.  Ikke utferte bet. Faste oppdrag

Utfarte betalinger

DETALJER
Fra konto 9365.06.23221 Landkreditt Bank
Belap 1,00 NOK
Utfart dato 07.09.2016
Mettakernavn Nettbedrift Demo 1
9999
Til kento 9365.14.38081
Meldingslinje 1 Test
Mottatt dato 07.09.2016 13:36
Status Utfart
Sist godkjent av Mes, Havard, 07.09.2016 13:36
Meldingsident 405807273
Oppdragsid 508358288
Transaksjonsld 1

"Lag ny betaling med denne som mal——

Kopier

:97 Landkreditt Bank

Kontoinfo  Innbetalinger

Betal flere  Innland Utland 1L

Betalinger Filoverfering Yost info  Administrasjon Hjelp Logg ut

Utforte bet.  Tkke utforte bet.  Faste oppdrag

Betaling innland

BETALINGSOPPLYSNINGER
Fra konto 836:5.06.23221 Landkreditt Bank Disp.saldo: 101.00
Belep 1.00
Forfallsdato w1 O
Betalingstype
Leverandermr [ %
Til konto [pestezaner %
Melding [re=z

|

[
Intemt notat r

[ Gjentakende betaling

Nawn [Wetearin Dema ¢

Adresse 1 [

Adresse 2 [

Postnr Sted EE |

[ Opprett som ny leverandar

[ skriv ut

Registrer | Tilbake | Registrer og godkjenn |

Sikkerhetskode ved godkjenning

Merk at betalingsdato settes automatisk til dagens dato!
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/.8 Ikke utfgrte utbetalinger

Viser en oversikt over betalinger som ikke er utfgrt eller har blitt avvist.

Det kan vaere ulike grunner til dette, for eksempel:

* Ikke dekning pa konto, oppdages i dekningskontrollen

* Det er utelatt postnummer og sted pa betalingsmottaker ved sending av
fil (dette er en vanlig feil)

*Det er utelatt eller lagt inn feil organisasjonsnummer.

Ved feil i transaksjoner i remitteringsfiler vil betalingene legges under
Betalinger-ikke utfarte betalinger for videre prosessering. De andre
betalingene i filen som er korrekte vil bli utfert som vanlig, mens de avviste
betalingene ma korrigeres for de kan bli godkjent og lagt i forfallsregisteret.
Ved awvisning av hele filer, kan en mulig lgsning veere a kontrollere arsaken til
awvisning. Rette dette i regnskaps-/gkonomisystemet, slette awvist il fra ikke
utferte betalinger for til slutt a genere og sende filen pa nytt inn i Nettbank
Bedrift. (Dette avhenger av regnskap--/gkonomisystemet).

@ Landkreditt Bank
=

Betal flere  Innland Utland L

Ikke utferte betalinger

SOKEKRITERIER
Fra dato Til dato

| B [ wvis urvider sok
Tilbakestill | ek

IKKE UTFORTE BETALINGER

Type Forisliadatow. avn il konigrs KIDMelding/Fakturanr. v

GiEndre @:Se cetalier Merk alle || Fiern merking | Siett

RESULTATOVERSIKT
Intet resuktat

7.8.1 Ved avvisning av innsendt fil (remittering)
Avvisningsnivaet, som er bestemt i Administrasjon, Oppsett overfgring,
er avgjgrende for hvordan avvisningsreturen blir for avviste filer/transer.
Unntaket er for NETS-filer (NDR-format) hvor hele filen blir avvist/returnert
dersom det er feil i en transaksjon. Se mer i kapittelet Administrasjon —
Oppsett filoverfgring - Avvisningsniva.

7.8.2 Ved retur av hele filen

Pa de transaksjoner som inneholder feil, vil arsak til feilen fremkomme i
teksten pa betalingen.

P& enkeltbetalinger i filen, som ikke inneholder feil vil falgende tekst sta:
"Avvisningsretur, men ingen feil i denne transen”. Denne teksten sier at det
ikke er feil i denne transaksjonen, men den er returnert fordi det er feil pa en
annen transaksjon i samme fil. Det er avvisningsniva som avgjer om hele filen
blir returnert, selv om det kan vaere feil i kun en transaksjon. Se mer i avsnittet
7.8.1. Ved awvisning av innsendt til (remittering).
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8. FILOVERFZRING

8. Filoverfgring
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8.1 Send filer

Funksjonen brukes for & sende filer fra regnskaps-/lgnnssystemet til Nettbank
Bedrift.

Nar du trykker pa Send filer fremkommer sikkerhetsklareringen, "Internet
Explorer — Security Warning, Do you want to run this application?”

Do you want to run this application?

Name: EVRY file transfer applet

(
*.E‘- > Publisher: EVRY AS
'

Location:  https://nettbedriften.evry.com

Thiz application will run with unrestricted access which may put your computer and personal
information at risk. Run this application only if you trust the location and publisher above.

I~ Do not show this again for apps from the publisher and location above

g Mare Information

Ved a trykke Run - les kapittel 8.1.1
Ved a trykke Don't run - les kapittel 8.1.2
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8.1.1 Sende filer ved bruk av Applet og filoppsett
Ved & velge run (Kjar)

* Programmet Applet legges til pa din PC.

» Er det samme som Send filer (med filoppsett), det vil si at du kan
sende flere filer samtidig ved a bruke filoppsettet som er lagret under
Administrasjon - Oppsett filoverfgring.

- Nar filen(e) overfares, endres filnavn til *.0LD og pa den maten unngar
en a sende samme fil to ganger.

Vi anbefaler vare kunder & benytte Applet/Send filer (med filoppsett) pa grunn
av risikoen ved manuell dobbeltbehandling samt at det er enklere enn a sende
alle filer manuelt hver gang.

+ Med filoppsett betyr at registrerte filoppsett under menyen Administrasjon
+ brukes ved innsending av filer. Innsendte filer gis nytt navn (*.old)

For oppsett filoverfaring se kapittel 5.2 Administrasjon - Oppsett filoverfgring

1) Huk av for de filer som du gnsker & sende fra regnskaps-/lennssystemet
og inn i Nettbank Bedrift.

2) Du far automatisk opp status pa om filen finnes eller ikke finnes.
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Landkreditt Bank
=
Send filer  Hent filer Filarkiv

Endre fil: Send filer {uten filoppsett]

Send filer (med filoppsett)

Navn Fittype

Status Send

LANDNOK1-NO1783608801728 eFaidura send fakiura Wi\LKB\Betalingsformidling Bedrift\Nettbar

Faiiura B85 Nets Direkia remitiering KB\NetBedrift\Filoppsat netbedriftica

TEST 15052014 Nets Direkte remittering KB\Betzlingsformidling Bedrift\Netthar

TESTZ_ 15052014 Nets Direkta remittering KB\Betalingsformidling Bedrift\Netthar

Faidura Telepay Direkte remittering KB\NewBedriFiloppset nettbedriftite

Remittering utland Telepay Direkie remittering KB\NewBedriFiloppset nettbedrftiat

Lann Telepsy Direkte remitisring KB\NewBedrit\Filoppset nettoedrift\kt

Utbetalinger Telepay Direkte remitiering KB\Betzlingsformidling Bedrift\Netthar

Remittering utiand 2 Telepsy Direkte remitisring W :\LKB\Betalingsformidling Bedrift\Nextbar

Uttetaling test 010210 Telepay Direkie remittering [Wi\Mine dokumenter\Betalingsformidiing Be Filen finnes ikke

IR AR

ks Telepsy Direkte remitisring W :\LKB\Betalingsformidling Bedrift\Nextbar Filen finnes ikke

Send filer

3) Trykk pa Send filer.

4] Nar filen(e) er sendt vil du fa opp en status for om filoverfgringen er ok
eller om den har feilet. (Se 9.1.4 Beskrivelse av skjermbildet Send filer, for
mer informasjon om ulike statuser).

Landkreditt Bank
=
Send filer Hent filer Filarkiv

Endre til: Hent filer (uten filoppsett]

Filer som ikke er hentet (med filoppsett)

Navn Filtype Filstarrsize  Filer Dato Statuz Beskrivelse Hent

Test1 Bankavstemmingsfi 1284 1 D7T.09.18 Filoverfaring OK Benkavstemmingsf (]

Hent filer

5) For at transaksjonene i filene skal utbetales ma du na ga inn i funksjonen
Betalinger - Registrerte utbetalinger, se mer i kapittel Betalinger -
Registrerte utbetalinger.




8.1.2 Send filer ved manuell henting av filer (uten filoppsett)
Ved a velge Don't run (Ikke kjer)

* Velges nar du ikke @nsker a benytte Applet.

» Hver fil (én og én fil) ma sekes opp manuelt for sa & sende filene én og én.
Filnavn pa filer som sendes manuelt, endres ikke til *.OLD. Pa denne maten
kan du risikere & sende samme fil (samme utbetalinger) flere ganger.

dministrasjon  Hjelp Logg
Send filer  Hent filer  Filarkiv

Send filer (uten filoppsett)

Endre fil: Send filer {med filoppsei

3

Nsvn Fitype Filai

LANDNOKI- eFskturasend  W:LKE\Betalingsformidling
NO1782600001726 kiura
el

SedriftiNetibank BedriftFiloppset nettbedriftieFakiurs

gsformi
828\B28_|SS_INV2012_06_21_00Z xm| Send

Faliura B85 WLl it

Send

Wi\LKB\Betalingsformidiing SedriftiNettbank BedriftFiloppset
nettbedrifi TEST 15052014 bt
WLK] BedrifiiNetibank BedriftFiloppset

I

I

TEST 15052014 [

BiBetalingsformidiing I
netbedriti TEST2_15052014.60

I

I

I

Send

TESTZ_15052014 Send

Fakiura

WL fHFi i faldurans txt Send

Remittering utland WiLKB!NetiSedrift Filoppsst netibadriftutlandny1.be Send

I =T - S = -
(I T

Lann WLKBiNetiSedriftFiloppsat nettbedriftitonr_ndrlann.tct Send

Utbetalinger [w:\LkB\Betslingsformidling Bedrift\Nettban _ Browse... Send

Remittering utland 2 Send

ide
ke
ke
ide WL ingsformiciiny BedriftAriviFiloppsat
ke
ide
ke

Utbetaling test 010210 Send

el lele el !

fal
[
re
[
re
[
re
e
e
Tel
re
e
re
e
re
re
e
re
e
re

O
R

LKB Send

y D
mittering

1) Filen som skal sendes ma sekes opp ved & trykke pa Browse utenfor den
aktuelle fil.

2) Trykk Send for & sende filen.

3) Det kommer automatisk opp en melding som sier om overfgringen var

V@Hykke’[ e”e!’ ei: Send filer (uten filoppsett)

Overforing av W:\LKB\B B2B\Fil inn mislyktes.
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4] For at transaksjonene i filene skal utbetales ma du na ga inn i funksjonen
Betalinger - Registrerte utbetalinger,
se mer kapittel Betalinger — Registrerte utbetalinger.

8.1.3 Skifte mellom innstillinger i funksjonen Filoverfgring
Send filer

Det er mulig & endre fra den ene innstillingen til den andre ved a benytte
linkene i funksjonen Send filer. Merk at det sist brukte oppsettet blir lagret til
neste gangs bruk.

Endre til: Send filer (uten filoppsett)
Endre til: Send filer (med filoppsett)

8.1.3.1 Far ikke frem sikkerhetsklareringen
(omtalte Pop-up-bilde/skjermbilde)

Dersom du ikke far opp skjermbildene er det stor sannsynlighet for at
punktene nedenfor er arsaken:

1) Du har ikke lukket alle internett sidene etter at du tidligere har trykket
Don't Run (lkke kjar) for sikkerhetsvarslet. For & benytte filoverfgring med
filoppsett ma du trykke pa linken; Endre til: Send filer (med filoppsett)

2) Din maskinvare mangler programmet Java, eventuelt at Java-programmet
du har tilgjengelig ma oppgraderes til en nyere versjon.

Dette kan enkelt gjgres ved a ga inn pa www.java.com og laste ned gratis
programvare. Se ogsa mer informasjon kapittel 11.1 Krav til nettleser.




8.1.4 Beskrivelse av skjermbildet Send filer 8.1.4.1 Mulige feilmeldinger
(vises i pop-up-vinduer) ved forste sending av fil

Felt Beskrivelse « "Filsti finnes ikke”

Navn Viser katalog-/filnavn (sti) . "Biblioteket ikke finnes”
Filtype Viser hvilke type fil som skal sendes
Filsti Viser omrade og filnavn hvor valgt sti ligger Mulige arsaker til feilmelding:
Dette er "pop-up”-feilmeldinger som kan oppsta nar en filtype for fgrste gang
skal hentes via programmet Applet. | disse tilfellene finner ikke Applet filen det
skal sendes fra. Det kan veere ulike arsaker til dette:
+ Filsti inneholder feil. For eksempel kan filnavn, katalog eller omrade veere
skrevet feil eller det er henvist til feil steder i filsti etc.
* Filen er tom. Det ligger ingen data i filen og det gjgr at det er ingen fil 4
sende inn i Nettbank Bedrift.

Fremdrift Viser status pa hvor langt du har kommet i sending av fil

Status Viser om sending av fil gikk ok eller ikke

* Filoverfaring startet

* Filoverfgring ok

* Filoverfaring feilet

« Venter pa svar fra banken

- Katalog og/eller fil ugyldig

* Filen eksisterer

* Filoverfgring ok, gir fil nytt navn

* Filoverfaring ok, fil fikk ikke nytt navn

Lasning

| disse tilfellene anbefales administrator a slette den aktuelle filsti i
Administrasjon - Oppsett filoverfgring og legge inn ny filsti.

Dersom dette ikke gir resultater, anbefaler vi at administrator oppretter en
ny tom fil. Lag deretter filsti pa nytt i Administrasjon — Oppsett filoverfaring.
Husk ogsa at filen fgrst ma genereres i regnskaps-/lgnnsystemet, og lagres i
den filen som skal sendes fgr filen faktisk sendes inn i Nettbank Bedrift.

(Se ogsa kapittelet Administrasjon — Oppsett filoverfgring)

Dersom du far opp status Filoverfgring feilet eller Katalog og/eller fil ugyldig ber
administrator kontrollere om eksisterende filsti er korrekt.

Legg eventuelt opp filsti pa nytt.
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8.2 Hent filer

Funksjonen brukes for & hente filer fra Nettbank Bedrift til regnskaps-/
lznnssystemet.

Filene legges inn i Nettbank Bedrift av Evry.

Nar du trykker pa Hent filer fremkommer sikkerhetsklareringen, “Internet
Explorer — Security

Warning, Do you want to run this software?”.

Do you want to run this application?

Hame: EVRY file transfer applet
Publisher: EVRY AS

Location: htips://nettbedriften.evry.com

This application will run with unrestricted access which may put your computer and personal
information at risk. Run this application only if you trust the location and publisher above.,

[~ Do not show this again for apps from the publisher and location above

g More Information

Ved a trykke Run - les kapittel 8.2.1
Ved a trykke Don't run - les kapittel 8.2.2
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8.2.1 Hente filer ved bruk av Applet og filoppsett

Ved a velge Run (Kjer)
Programmet Applet legges til pa din PC.

Er det samme som Hent filer (med filoppsett), det vil si at du kan
hente flere filer samtidig ved a bruke filoppsettet som er lagret under
Administrasjon - Oppsett filoverfering.

Vi anbefaler vare kunder & benytte Applet/Hent filer (med filoppsett) fordi

det er enklere & hente alle filer samtidig enn a hente alle filer én etter én. |
tillegg minimeres risikoen for at filen blir lagret pa feil sted, med det resultat at
regnskaps-/lgnnsystemet ikke finner den hentede filen.

Med filoppsett betyr at registrerte filoppsett under menyen Administrasjon
brukes ved nedhenting av filer.

3) Trykk pa Hent filer.

4] Nar filen hentes vil du se av kolonnen for fremdrift, hva som skjer med
filen.Nar filen(e) er hentet vil du fa opp en status for om overfgringen har
veert vellykket.

Landkreditt Bank
h—g
Send filer Hent filer Filarkiv

Filer som ikke er hentet (med filoppsett)

Nawn Filtype Filstorreise  Filer Dato  Fremdrit

1284 1 07.00.18 [ —

Test 1 Banksvstemmingsfi

Hent filer

Landkreditt Bank
=

Filer som ikke er hentet (med filoppsett)

Navn Fiitype Filstarreise  Fiier Dato Fremrift

1284 1 070818 —1

Test 1 Banksvstemmingsfi

Hent filer

1) Huk av for de filer som du gnsker & hente fra Nettbank Bedrift til
regnskaps-/lgnnssystemet.

2) Du far automatisk opp status pa om filen finnes eller ikke finnes.
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5) Du vil na finne igjen informasjonen ved & ga inn i ditt regnskaps-/
lznnsystem og folge gjeldende rutiner for programmet.

Dersom du far opp status Filoverfgring feilet bgr administrator kontrollere
om eksisterende filsti er korrekt. Legg eventuelt opp filsti pa nytt.




8.2.2 Hent filer ved manuell henting av filer (uten filoppsett)

Ved & velge Don't run (lkke kjor)
* Velges nar du ikke @nsker a benytte Applet.
Hver eneste fil ma hentes ned én og én for deretter a lagres manuelt.

Uten filoppsett medfarer at filkatalog og filnavn ma velges ved nedlasting
av filer for hver fil en vil laste ned.

= Landkreditt Bank

iler  Hent filer  Filarkiv

Filer som ikke er hentet (uten filoppsett)

Nevn Filtype

Testi Benkavstemmingsfil 07.08.18

1) Trykk pa link for & hente filer manuelt, dvs én og én fil hentes ned til
regnskapssystemet.

2) Trykk pa denne piltastenlElved siden av Save, og velg Save as. Her ma du
manuelt beskrive hor du skal lagre filen.
Viktig at en her lagrer filen pa samme sted som en har definert i
regnskaps-/ lgnnssystemet.

Du vil na finne igjen informasjonen ved & ga inn i ditt regnskaps-/
lznnssystem og felge gjeldende rutiner for programmet. Dette
forutsetter at du har lagret filen(e) pa korrekt sted i henhold til ditt
regnskaps/lgnnssystem.
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8.2.3 Skifte mellom innstillinger i funksjonen

Filoverfgring Hent filer
Det er mulig a endre fra den ene innstillingen til den andre ved a benytte
linkene i funksjonen Hent filer. Merk at det sist brukte oppsettet blir lagret il
neste gangs bruk.

Endre til: Hent filer (uten filppsett)
Endre til: Hent filer (med filoppsett]

8.2.3.1 Far ikke frem sikkerhetsklareringen
(omtalte Pop-up-bilde/skjermbilde)

Dersom du ikke far opp skjermbildene er det stor sannsynlighet for at
punktene nedenfor er arsaken:

1) Du har ikke lukket alle Internettsidene etter at du tidligere har trykket Don’t
Run (Ikke kjgr) for sikkerhetsvarslet. For & benytte filoverfgring med filoppsett
ma du trykke pa linken; Endre til: Hent filer (med filoppsett)

2) Din maskinvare mangler programmet Java. Eventuelt ma Java-programmet
du har tilgjengelig, oppgraderes til en nyere versjon.

Dette kan enkelt gjgres ved a ga inn pa www.java.com og laste ned gratis
programvare. Se ogsa mer informasjon kapittel 12.1 Krav til nettleser.
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8.2.4 Beskrivelse av skjermbildet Hent filer

Felt

Beskrivelse

Navn

Viser katalog-/filnavn (sti)

Filtype

Viser hvilke type fil som skal hentes

Filstarrelse

Viser stgrrelsen pa fil

Filer

Angi antall filer som kan hentes

Dato

Viser datoen for nar fil ble lagt ut for henting

Beskrivelse

Viser hvilken type fil som hentes

Status

Viser om henting av fil gikk ok eller ikke
Gyldige verdier er:

* Filoverfgring startet

* Filoverfgring ok

* Filoverfgring feilet

« Venter pa svar fra banken




8.3 Filarkiv

Funksjonen benyttes til a finne igjen filer som pa et tidligere tidspunkt har blitt

hentet fra eller sendt til Nettbank Bedrift.

Nar du trykker pa Filarkiv (med filoppsett) fremkommer sikkerhetsklareringen,

"Internet Explorer — Security Warning, Do you want to run this software?”.

Do you want to run this application?

Name: EVRY file transfer applet

p
“.E.(') | Publisher: EVRY AS
[ —

Location:  https://nettbedriften.evry.com

This application will run with unrestricted access which may put your computer and personal
information at risk. Run this application only if you trust the location and publisher above.,

[~ Do not show this again for apps from the publisher and location above

E Mare Information

Ved a trykke Run - les kapittel 8.3.1
Ved a trykke Don't run - les kapittel 8.3.2
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8.3.1 Sek i filarkiv ved bruk av Applet og filoppsett
Ved & velge Run (Kgr)

* Programmet Applet legges til pa din PC.

* Du kan hente en eller flere filer samtidig, fordi filoppsettet som er lagret
under Administrasjon - Oppsett filoverfgring benyttes

Merk at kun en fil av samme navn kan hentes samtidig, dette fordi filene
ellers vil skrive over hverandre

Vi anbefaler vare kunder & benytte Applet/Filarkiv (med filoppsett) fordi det
er enklere enn a hente filer én og én samt at du minimerer risikoen for at
filen blir lagret pa feil sted med det resultat at regnskaps-/lgnnssystemet
ikke finner den hentede filen.

Med filoppsett betyr at registrert filoppsett under menyen Administrasjon-
Oppsett Filoverfgring brukes ved nedhenting av fil. (Kun en fil med samme
navn kan lastes ned samtidig]

1) Fyllinn sgkekriterier (1 til 3) og trykk sgk (4)

Landkreditt Bank
=
Send filer Hent filer Filarkiv

Endre til: Filarkiv (uten filoppsett]

Filarkiv (med filoppsett)

SOK ETTER FILER
Filtype Innsendte filer

O Fradato 30082006 [
Telepay Direkte remitisrin
Telopay Motaksretr Avhentede filer @
Telepay Avregningsratur Uavhentede filer @]
Hets Direkte remittering
Hets Avregningsretur
Nets Avtalegio
FILER I Fipets FBO
Nets Autogiro
Hets OCR Konteringsdata
Bankavstemmingsfil
Cremul innbetaling
eFakiura send faktura
eFakiura B2C pamelding Hent filer
eFakiura ankomne fakiuraer
eFaktura hent faktura kvittering
RESULTAYeFakiura B2C retur
Intet resultat

Tildato [o7.09.2016 | [

Navn




2) Huk av for de filer du @nsker & hente og trykk Hent filer:

Landkreditt Bank
=
Send filer Hent filer Filarkiv

Filarkiv (med ﬁ.'oppsett) Endre til: Filarkiv (uten filoppsett

SOK ETTER FILER

Fitype  |alle Innsende filer O Fradato [Fo.0s.2008 [ Tildato [07.09.2006 [

Avhentede filer ®
Uavhentede filer (@]

FILER T FILARKIVET

Navn Filtyne Dato ] Statuz Beskrivaise

Test1 Bsnkavstemmingsfil 07.00.16 13:57

Test 1 Bankavstemmingsfil 07.00.16 won [ Bankavstemmingsi O

Filen finnes Bankavstemmingsfi

Hent filer
RESULTATOVERSIKT

Resultati 1til 2 av totalt 2, vis[20 [¥] rader Vis side av totalt 1.

3) Du far en tilbakemelding under kolonnen Fremdrift og Status om resultatet
av sgket:

Landkreditt Bank
=
Send filer Hent filer Filarkiv

Filarkiv (med filoppsett) Encire dil: Flariiv futen iloppsete

SPK ETTER FILER

Filtype  [alle Innsendte filer QO Fradato [zo.0s.2006 [ Tildato [07.09.2008 | [

Avhentede filer ®
Uavhentede filer (@]

FILER I FILARKIVET
Navn Filtype Dato i Statuz Beskrivelse

Test1 Bankavstemmingsfil o07.00.18 13:57

Test1 Banksvstemmingsfi 07.00.18 o [ ] Banksvstemmingsfi

Filoverfaring OK Bankavstemmingsfi

Hent filer
RESULTATOVERSIKT

Resultat 161 2 v totlt 2. - Vis side v totalt 1.
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8.3.2 Sek i filarkiv ved manuell henting av filer (uten filoppsett) 3) Trykk pa denne piltasterl®l ved siden av Save, og velg Save as. Her ma du
manuelt beskrive hor du skal lagre filen.
Ved & velge Don’t run (Ikke kjgr)
4) Nar du manuelt har beskrevet hvor filen skal lagres og trykket for utfgring
* Velges nar du ikke @nsker a benytte Applet. av dette, vil du fa melding nar nedlastningen er fullfgrt. Viktig at en her
Hver eneste fil ma hentes ned én og én for deretter a lagres manuelt. lagrer filen pa samme sted som en har definert i regnskaps-/ lgnnssystemet.

Utem ﬂ'oppsett medf@l’er aJL— ﬁ‘katak)g Og ﬂ|navn ma Ve‘gES Ved The Bankavstemming test2.txt download has completed. Open |v| Open folder | View downloads
nedlasting av fil.

5) Du vil na finne igjen informasjonen ved & ga inn i ditt regnskaps-/
lznnssystem og falge gjeldende rutiner for programmet. Det forutsetter
at du har lagret filen(e) pa korrekt sted i henhold til ditt regnskaps-/
lgnnssystem.

6) Gjenta punkt 1 til 5 for & laste ned flere filer.

Hent filer  Filarkiv

Filarkiv (uten filoppsett)

8.3.3 Skifte mellom innstillinger i funksjonen filarkiv

T masto T = Det er mulig a endre fra den ene innstillingen til den andre ved a benytte
e merece e linkene i funksjonen Filoverfgring Filarkiv. Merk at det sist brukte oppsettet
e sl blir lagret til neste gangs bruk.

Nets FBO
Navn Nels Autogira Fitstorreise Dato
Nets OCR Konteringsdata
Bankavstemmingsfi

Ci | innbetali H H H H
i Endre til: Filarkiv (uten filoppsett)
ResuLTa|EFaktUT B2C pémelding ) ) ) )

eFakiura ankomne fakiuraer
| e e Endre til: Filarkiv (med filoppsett)

eFakiura B2C retur

SOK ETTER FILER

Fityoe Innsendte filer
Telepay Direkte remitering
Telepay Mottaksretur Avhentede filer

O o
®
e}

2) Trykk pa link for & hente filer manuelt, dvs én og én fil hentes ned til
regnskapssystemet

Do you want to open or save Bankavstemming test1.txt (1,33 KB) from nettbedriften.evry.com? Open Save |V| Cancel
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8.3.3.1 Far ikke frem sikkerhetsklareringen
(omtalte Pop-up-bilde/skjermbilde)

Dersom du ikke far opp skjermbildene er det stor sannsynlighet for at
punktene nedenfor er arsaken:

Du har ikke lukket alle Internett sidene etter at du tidligere har trykket
Don’t Run (Ikke kjar) for sikkerhetsvarslet. For & benytte filoverfgring
med filoppsett ma du trykke pa linken; Endre til: Filarkiv (med filoppsett)

Din maskinvare mangler programmet Java, eventuelt at Java programmet
du har tilgjengelig ma oppgraderes til en nyere versjon.

Dette kan enkelt gjgres ved a ga inn pa www.java.com og laste ned gratis
programvare. Se ogsa mer informasjon kapittel 11.1 Krav til nettleser.
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9. POST OG INFO

9. Post og info
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9.1 Innboks

Funksjonen inneholder alle dokumenter til kunden som sendes elektronisk.
Dette er kontoutskrifter, bilag etc. Dersom kunden ikke gnsker elektronisk
post fra banken, ma banken varsles.

Posten kan sorteres etter eget gnske. Lgsningen viser om posten er lest eller
ikke. Statusfunksjonen er knyttet til den enkelte bruker. Det vil si at hvert
innlegg i innboksen har status ulest til du som bruker/administrator har lest
dokumentet.

Funksjonen inneholder dokumenter som er inntil seks maneder gamle.

Landkreditt Bank
£

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverforing Postoginfo Administrasjon Hjelp Logg ut
Innboks Sokiarkiv Valutakurser Meldinger fra banken Fakturaliste

Innboks

9.3 Valutakurser

Funksjonen viser dagens valutakurser for et antall utvalgte valuta.

9.4 Meldinger fra banken

Funksjonen viser meldinger som banken sender ut som for eksempel
informasjon knyttet til cut-off tider, endringer i funksjonalitet, eventuell
nedetid i forbindelse med oppdateringer, etc.

Meldingene kan sorteres pa alle de forskjellige kolonnene etter eget gnske.
Lgsningen viser om meldingen er lest eller ikke. Statusfunksjonen er knyttet til
inngatt avtale. Det vil si at hver melding settes til status lest nar farste bruker/
administrator har lest meldingen.

Kunde Fra dato Til dato
35000004157 Nettbedritt Dema [roszois | [Foszois |

INNBOKS
Type v Kontonummer v
Kontoutskrift 03851433081

Kontoutskrift 03651432033

Ved hjelp av ikonet til hayre kan du utfars felgende oppgave for st dokument
© - Vise detalier for det aktuslle dokumentst

RESULTATOVERSIKT
Resultat: 1 til 2 av totalt 2. vis |20 rader Vis side av totalt 1.

9.2 Sek i arkivet

Lasningen gir brukeren muligheter til & sgke frem gnskede meldinger eller
meldinger som er eldre enn seks maneder.
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Landkreditt Bank
; ndkreditt Ban

Kontoinfo Innbetalinger Betalinger Filoverforing Postoginfo Administrasjon Hielp Logg ut
Innboks  Sek i arkiv inger fra banken i

Meldinger fra banken

Prioritet . Dato send v Status = Dato lest v Tittel

Middels 17.06.2018 Lest 17.08.2016 SEPA ; Single Euro Payment Ares
Middels 1122015 Lest 11.12.2015 MNye priser i Netioank Bedrift
Middels 28032015 Lest 22.04.2015 Nye priser Nettoank Bedrit

Middels 18.12.2014 Lest 2312.2014 Myttig informasjon i forbindelse med juls

9.5 Fakturaliste

Ved hjelp av denne funksjonen kan kunden se siste faktura sendt fra banken
med kostnadsspesifikasjon for fakturaen. Her vil en finne faktura 12 maneder
tilbake i tid. Faktura eldre enn 12 maneder er det ikke mulig a skaffe til veie.




10.BEHANDLINGSTIDSPUNKTER FOR NETTBANK BEDRIFT

10.Behandlingstidspunkter for Nettbank Bedrift
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10.1 Betaling Innland

Utbetalinger (enkle og filer) ma vaere registrert, sendt (ved remittering) og
godkjent for fglgende tidspunkter:

» KI. 14.00 for at de skal ga med dagens dato.*

+ KI. 00.00 for at pengene skal sta pa konto om morgenen, og far
da samme dags valuta. Betalinger som er godkjent etter klokken
00.00 gar ved neste dags kjzring klokken 9.30.

Dette gjelder alle virkedager unntatt fredag og dag far helligdag. Betalinger
som legges inn etter klokken 14.00 disse dagene gar i kjgringen mandag
klokken 00.00 med betalings- og valutadato mandag (eventuelt siste helligdag
fgr neste virkedag).

Hvis lgnningsdag er fredag, ber dette legges inn slik at det gar seinest fredag

klokken 00.00 (altsa natt til fredag). Da er pengene pa konto til riktig dag.
Dette gjelder alle banker som kjgrer denne lgsningen hos EVRY.

* Det gar kjgring 9.30 og 11.30 slik at betalingen kan bli kjgrt tidligere pa
dagen ved behov.
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10.2 AutoGiro/AvtaleGiro

AutoGiro/AvtaleGiro oversendes til Nets pa fglgende tidspunkter:

- KI. 08.30
* KI. 11.30
* KI. 13.30

Sendetidspunktene er uavhengig av hvilke forfallsdatoer som ligger i filen.

Filene sendes NETS uten at de blir endret underveis. Nar en fil blir sendt
testes det om AutoGiro/AvtaleGiro er 80 tegn i bredden. Det testes ogsa om
kredittkonto ligger i avtalen eller i OCR-tabellen hos NETS. Dersom dette ikke
er korrekt sa blir filen awvist fgr den kommer til NETS.

10.3 OCR-konteringsdata

OCR-konteringsdata sendes fra NETS og er klar for henting i Nettbank Bedrift
kl'17.30.

Det er pa forhand avtalt med NETS hvor ofte du som kunde skal motta
OCR-retur. - Opptil 4 ganger daglig, - @nskede dager i uken (maks 3), -
@nskede datoer i maneden (maks 3).

OCR konteringsdata kan hentes i Nettbank Bedrift tre maneder tilbake i tid.
Har du hentet filen fra for kan filarkivet benyttes for & finne gamle data.




10.4 CREMUL-konteringsdata

Alle innbetalinger som avregnes i NETS gjares tilgjengelig pa fil direkte til
betalingsmottaker eller via mottakers bank. Konteringsdata overfgres samme
dag som NETS behandler innbetalingene.

Betalingsmottaker kan motta konteringsdata:
- Opptil &4 ganger daglig

- @nskede dager i uken (maks 3)

- @nskede datoer i maneden (maks 3)

Konteringsdata for avregnede transaksjoner er klar til henting for
betalingsmottaker™:

- Morgenoppgjer innen kl.08.00, og/eller

« Ettermiddagsoppgjer innen kl.15.00

* Sluttoppgjer innen k1.18.00

* Velges overfgring en gang pr dag gjelder tid for sluttoppgjer

* Samme gjelder for OCR,
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10.5 Betaling til Utland (Cut Off)

Landkreditt Bank benytter DnB som valutabank. Frister som gjelder for DnBs
kunder, gjelder derfor ogsa kunder i Landkreditt Bank. Normalt vil det ikke
vaere mulig & stoppe eller endre oppdrag som er innsendt med dagens dato
giennom Nettbank Bedrift. Dersom en slik situasjon oppstar, ma banken
kontaktes. Dette er likt bade for filoverfaring og enkeltbetalinger.

Fristene og informasjonen nedenfor er hentet fra DnB sine hjemmesider
www.dnb.no. Landkreditt Bank tar ikke ansvar for endringer pa DnB sine
hjemmesider etter at denne dokumentasjonen ble utarbeidet.

For informasjon om innleveringsfrister, valutering og fremfaringstid for
utgaende betalinger utland, kan dette hentes fra DNB sine hjemmesider
www.dnb.no




11. Generell informasjon



11.1 Krav til nettleser

For & bruke Nettbank Bedrift, ma nettleser vaere Microsoft Internet Explorer 6
eller nyere. Nettleseren ma ogsa ha 128 bits kryptering. Informasjon om dette
finner du ved a klikke pa Help (Hjelp) og deretter About Internet Explorer (Om
Internet Explorer) nar du har Internet Explorer-vinduet aktivt.

Hvis din nettleser ikke oppfyller disse kravene, kontakt Microsoft, eventuelt
se pa Microsoft sine sider pa internett for om mulig & kunne laste ned
dette. Kryptering er viktig for at ingen uvedkommende kan “overvake”

kommunikasjonen, lese eller endre innholdet av informasjonen som blir utvekslet.

11.2 Java

For & benytte filoverfering (se kapitlene Filoverfgring og Administrasjon —
Oppsett filoverfgring) gjelder fglgende:

Internet Explorer 6 (eller nyere) pa alle Windows 95, 98, 2000, XP og siste
versjon (eller minimum 6) av Java Sun (lastes ned fra www java.com). Spesielt
ved bruk av terminalserver er det viktig med siste versjon av Java Sun,
minimum 6.

Brukeren ma ha rettigheter til a installere Java Sun farste gang - hvis du ikke
har dette ma du kontakte din lokale it-administrator i bedriften.

Brukeren ma ha rettigheter til a laste ned og installere Java Applet’er for a
kunne benytte filoverfgringsprogrammet.

Hvis det oppstar problemer med filoverfaring, sjekk at det pa proxyserver er
apnet for https://nettbedriften.edb.com.

@nsker du a teste hvilken versjon av Java du har installert pa din maskin kan
du sjekke dette her
http://www java.com/en/download/help/testvm.xml.

11.3 Eksport av data/informasjon

Det er mulig & eksportere informasjon til Adobe og Excel. Ikonene blir vist der
hvor dette kan gjennomfares.

11.4 Hjelpefunksjon

Ved a trykke pa Hjelp i menylinjen kommer Nettbank Bedrifts
Brukerdokumentasjon opp i eget vindu. Denne mangvreres ved hjelp av
innholdsfortegnelse og stikkordregister. Vi anbefaler at brukere av Nettbank
Bedrift leser igjennom denne.

Innledning

] Kort om hjelpefunksjonen
[J) Kort om NettBedrift

11.5 Kontakt oss
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