8. FILOVERFZRING

8. Filoverfaring

8 BRUKERHANDBOK NETTBANK BEDRIFT LANDKREDI



8.1 Send filer

Funksjonen brukes for & sende filer fra regnskaps-/lgnnssystemet til Nettbank
Bedrift.

Nar du trykker pa Send filer fremkommer sikkerhetsklareringen, "Internet
Explorer — Security Warning, Do you want to run this application?”

Do you want to run this application?

Hame: EVRY file transfer applet
Publisher: EVRY AS

Location: htips://nettbedriften.evry.com

This application will run with unrestricted access which may put your computer and personal
information at rizk. Run this application only if you trust the location and publisher above.

[~ Do not show this again for apps from the publisher and location above

6 Mare Information

Ved a trykke Run - les kapittel 8.1.1
Ved a trykke Don't run - les kapittel 8.1.2
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8.1.1 Sende filer ved bruk av Applet og filoppsett
Ved a velge run (Kjer)

* Programmet Applet legges til pa din PC.
» Er det samme som Send filer (med filoppsett), det vil si at du kan
sende flere filer samtidig ved a bruke filoppsettet som er lagret under

Administrasjon - Oppsett filoverfgring.

- Nar filen(e) overfgres, endres filnavn til *.0OLD og pa den maten unngar
en a sende samme fil to ganger.

Vi anbefaler vare kunder a benytte Applet/Send filer (med filoppsett) pa grunn
av risikoen ved manuell dobbeltbehandling samt at det er enklere enn a sende
alle filer manuelt hver gang.

Med filoppsett betyr at registrerte filoppsett under menyen Administrasjon
brukes ved innsending av filer. Innsendte filer gis nytt navn (*.old)

For oppsett filoverfgring se kapittel 5.2 Administrasjon - Oppsett filoverfgring

1) Huk av for de filer som du @nsker a sende fra regnskaps-/lgnnssystemet
og inn i Nettbank Bedrift.

2) Du far automatisk opp status pa om filen finnes eller ikke finnes.
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Landkreditt Bank

Send filer (med filoppsett)

Navn Fitype

Status

LANDNOK1-NO1792609901728 eFzturs sand fakurs w:\LKB\Betslingsformidiing Bedrfr\Newbar

Feiturs BES Nets Direkte remittering

TEST 15052014 Nets Dirskes renitiering

TESTZ 18052014 Nets Direkte remitering T\LKE\Betalingsformiding Bedrt\Netbar

Fakure Telepsy Direke remtering /1\LKE\NemtBeari Filoppset nettoedriioe

Remitering uland Telepay Direkis renttering T\LKE\NetiBaarit Flloppsst nett

Lenn Telepsy Direkte remittering

Utbatsinger Talepsy Direkas remiering Wi \LKB\Betslingsformidiing BedritiNewtbar

Remiterng utind 2 Telepsy Direkte remitiering edrfrNetbar

Ubatsing test 210210 Telepsy Direkse renviiering [N:Wine dokumenter\Beralingsiormiding B¢ Filen finnes ikke

LKE Telepsy Direkie remvitering [ ureigetsing ng Bedrift\Nettbar Filen finnes ikke

Ining

Send filer

3) Trykk pa Send filer.

4) Nar filen(e) er sendt vil du fa opp en status for om filoverfgringen er ok
eller om den har feilet. (Se 9.1.4 Beskrivelse av skjermbildet Send filer, for
mer informasjon om ulike statuser).

Landkreditt Bank
—

Send filer Hentfiler Filarkiv

Endre til. Hent filer futen filoppsett

Filer som ikke er hentet (med filoppsett)

Filtype Filstarreise  Filer Dt i Status Besknveise Hent

Test 1 Banksustemmings: 1204 1 D708 [— Fiioveriarng OK Sanksvstemmingsh B

Hent filer

5) For at transaksjonene i filene skal utbetales ma du na ga inn i funksjonen
Betalinger - Registrerte utbetalinger, se mer i kapittel Betalinger —
Registrerte utbetalinger.




8.1.2 Send filer ved manuell henting av filer (uten filoppsett)
Ved a velge Don't run (lkke kjer)

* Velges nar du ikke @nsker a benytte Applet.

» Hver fil (én og én fil] ma spkes opp manuelt for sa a sende filene én og én.

* Filnavn pa filer som sendes manuelt, endres ikke til *.OLD. Pa denne maten
kan du risikere & sende samme fil (samme utbetalinger| flere ganger.

Uten filoppsett betyr manuell innsending av filer. Merk at innsendt fil ikke
gis nytt navn (*.old).

Landkreditt Bank
=

LANDNOK- & s \L KB Betslingsiormiding SedrftMettbank Bearift Filop
NO1TE2802001728 £ B2BE28_ISS_INV2012_D8_21_002.xmi

Faiture 883 W LK \MettBedrift Froppset netibecrittestbns txt

PR WL st g BedriftNettbank Bedrift Filoppset
T — netibedrif TEST 15082014 £
WLK ingsformiding
nettbedri®t TESTZ_16052014 6t

TESTZ 15052014 Bedrift Filoposet

Faiturs WHLKE! tFHopp

Remittering ufiand " WLKB MettBedrift Filoppset netibedriftutiandny 1 bt

Lenn W:\LKB NeriBadr i Filoppset netibesriftidonr_nerienn ot

B R S [Wrlke Bemiingsformidiing Bedrik\Nertbar __ Browse...

Utbetsinger

Remiftaring utiend 2

Utbetaling test 010210
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1) Filen som skal sendes ma sgkes opp ved a trykke pa Browse utenfor den
aktuelle fil.

2) Trykk Send for a sende filen.

3) Det kommer automatisk opp en melding som sier om overfgringen var

Ve”ykket e”e" eii Send filer (uten filoppsett)

Overforing av W:LK| i Bedrift\ArkiviFilopp i B2BIFil inn mislyktes. Ugyldig fil

61 BRUKERHANDBOK NETTBANK BEDRIFT LANDKREDITT

4) For at transaksjonene i filene skal utbetales ma du na ga inn i funksjonen
Betalinger - Registrerte utbetalinger,
se mer kapittel Betalinger — Registrerte utbetalinger.

8.1.3 Skifte mellom innstillinger i funksjonen Filoverfaring
Send filer

Det er mulig & endre fra den ene innstillingen til den andre ved & benytte
linkene i funksjonen Send filer. Merk at det sist brukte oppsettet blir lagret til
neste gangs bruk.

Endre til: Send filer (uten filoppsett)
Endre til: Send filer (med filoppsett)

8.1.3.1 Far ikke frem sikkerhetsklareringen

(omtalte Pop-up-bilde/skjermbilde)
Dersom du ikke far opp skjermbildene er det stor sannsynlighet for at
punktene nedenfor er arsaken:

1) Du har ikke lukket alle internett sidene etter at du tidligere har trykket
Don't Run (Ikke kjgr) for sikkerhetsvarslet. For & benytte filoverfgring med
filoppsett ma du trykke pa linken; Endre til: Send filer (med filoppsett]

2) Din maskinvare mangler programmet Java, eventuelt at Java-programmet
du har tilgjengelig ma oppgraderes til en nyere versjon.

Dette kan enkelt gjgres ved a ga inn pa www.java.com og laste ned gratis
programvare. Se ogsa mer informasjon kapittel 11.1 Krav til nettleser.




8.1.4 Beskrivelse av skjermbildet Send filer

Felt Beskrivelse

Navn Viser katalog-/filnavn (sti)

Filtype Viser hvilke type fil som skal sendes

Filsti Viser omrade og filnavn hvor valgt sti ligger

Fremdrift Viser status pa hvor langt du har kommet i sending av fil

Status Viser om sending av fil gikk ok eller ikke

* Filoverfgring startet

* Filoverfgring ok

* Filoverfgring feilet

« Venter pa svar fra banken

- Katalog og/eller fil ugyldig

* Filen eksisterer

* Filoverfering ok, gir fil nytt navn

* Filoverfgring ok, fil fikk ikke nytt navn

Dersom du far opp status Filoverfaring feilet eller Katalog og/eller fil ugyldig bar
administrator kontrollere om eksisterende filsti er korrekt.

Legg eventuelt opp filsti pa nytt.
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8.1.4.1 Mulige feilmeldinger
(vises i pop-up-vinduer) ved forste sending av fil

« "Filsti finnes ikke”
« "Biblioteket ikke finnes”

Mulige arsaker til feilmelding:
Dette er "pop-up”-feilmeldinger som kan oppsta nar en filtype for fgrste gang
skal hentes via programmet Applet. | disse tilfellene finner ikke Applet filen det
skal sendes fra. Det kan vaere ulike arsaker til dette:
+ Filsti inneholder feil. For eksempel kan filnavn, katalog eller omrade vaere
skrevet feil eller det er henvist til feil steder i filsti etc.
* Filen er tom. Det ligger ingen data i filen og det gjor at det er ingen fil a
sende inn i Nettbank Bedrift.

Lasning

| disse tilfellene anbefales administrator a slette den aktuelle filsti i
Administrasjon - Oppsett filoverfgring og legge inn ny filsti.

Dersom dette ikke gir resultater, anbefaler vi at administrator oppretter en
ny tom fil. Lag deretter filsti pa nytt i Administrasjon — Oppsett filoverfgring.
Husk ogsa at filen fgrst ma genereres i regnskaps-/lgnnsystemet, og lagres i
den filen som skal sendes far filen faktisk sendes inn i Nettbank Bedrift.

(Se ogsa kapittelet Administrasjon — Oppsett filoverfaring)




8.2 Hent filer

Funksjonen brukes for & hente filer fra Nettbank Bedrift til regnskaps-/
lznnssystemet.

Filene legges inn i Nettbank Bedrift av Evry.

Nar du trykker pa Hent filer fremkommer sikkerhetsklareringen, “Internet
Explorer — Security

Warning, Do you want to run this software?”.

Do you want to run this application?

Name: EVRY file transfer applet
Publisher: EVRY AS

Location: https://netibedriften.evry.com

This application will run with unrestricted access which may put your computer and personal
information at risk. Run this application only if you trust the location and publisher above.

[~ Do not show this again for apps from the publisher and location above

6 More Information Cancel |

Ved a trykke Run - les kapittel 8.2.1
Ved a trykke Don't run - les kapittel 8.2.2
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8.2.1 Hente filer ved bruk av Applet og filoppsett
Ved a velge Run (Kar)
Programmet Applet legges til pa din PC.

Er det samme som Hent filer (med ﬂloppsett), det vil si at du kan
hente flere filer samtidig ved a bruke filoppsettet som er lagret under
Administrasjon - Oppsett filoverfgring.

Vi anbefaler vare kunder a benytte Applet/Hent filer (med filoppsett) fordi

det er enklere a hente alle filer samtidig enn a hente alle filer én etter én. |
tillegg minimeres risikoen for at filen blir lagret pa feil sted, med det resultat at
regnskaps-/lgnnsystemet ikke finner den hentede filen.

Med filoppsett betyr at registrerte filoppsett under menyen Administrasjon
brukes ved nedhenting av filer.

3) Trykk pa Hent filer.

4) Nar filen hentes vil du se av kolonnen for fremdrift, hva som skjer med
filen.Nar filen(e) er hentet vil du fa opp en status for om overfgringen har
veert vellykket.

Landkreditt Bank
——

Endre fil. Hent filer futen filoppsett)

Filer som ikke er hentet (med filoppsett)

Fistarrelse  Filer Dato i Status Besknveise Hent

Barksvstemminy igs w4 1 DTDeE Fiiaveriering 0K Sankavsiemmngsh B

Hent filer

Landkreditt Bank
=

Filer som ikke er hentet (med filoppsett)

Navn Filtype Fiistarrelse  Filer Dato Framaritt

Test1 Banksvstemmingsh 164 1 OT06E | o

Hent filer

1) Huk av for de filer som du gnsker & hente fra Nettbank Bedrift ti
regnskaps—/\@mssystemet.

2) Du far automatisk opp status pa om filen finnes eller ikke finnes.
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5) Du vil na finne igjen informasjonen ved & ga inn i ditt regnskaps-/
lznnsystem og felge gjeldende rutiner for programmet.

Dersom du far opp status Filoverfgring feilet bar administrator kontrollere
om eksisterende filsti er korrekt. Legg eventuelt opp filsti pa nytt.




8.2.2 Hent filer ved manuell henting av filer (uten filoppsett)

Ved a velge Don't run (lkke kjer)
* Velges nar du ikke @nsker a benytte Applet.
* Hver eneste fil ma hentes ned én og én for deretter a lagres manuelt.

Uten filoppsett medfgrer at filkatalog og filnavn ma velges ved nedlasting
av filer for hver fil en vil laste ned.

Landkreditt Bank
—

Send filer Hent filer  Filarkiv

Filer som ikke er hentet (uten filoppsett)

Naun Filtype

Test1 Sankevsiemmingsfi

1) Trykk pa link for & hente filer manuelt, dvs én og én fil hentes ned til
regnskapssystemet.

2) Trykk pa denne piltastenl=lved siden av Save, og velg Save as. Her ma du
manuelt beskrive hor du skal lagre filen.
Viktig at en her lagrer filen pa samme sted som en har definert i
regﬂskaps—/ lznnssystemet.

Du vil na finne igjen informasjonen ved & ga inn i ditt regnskaps-/
lznnssystem og folge gjeldende rutiner for programmet. Dette
forutsetter at du har lagret filen(e) pa korrekt sted i henhold til ditt
regnskaps/lgnnssystem.
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8.2.3 Skifte mellom innstillinger i funksjonen

Filoverfaring Hent filer
Det er mulig & endre fra den ene innstillingen til den andre ved & benytte
linkene i funksjonen Hent filer. Merk at det sist brukte oppsettet blir lagret til
neste gangs bruk.

Endre til: Hent filer (uten filppsett)
Endre til: Hent filer (med filoppsett]

8.2.3.1 Far ikke frem sikkerhetsklareringen
(omtalte Pop-up-bilde/skjermbilde)

Dersom du ikke far opp skjermbildene er det stor sannsynlighet for at
punktene nedenfor er arsaken:

1) Du har ikke lukket alle Internettsidene etter at du tidligere har trykket Don’t
Run (Ikke kjgr) for sikkerhetsvarslet. For & benytte filoverfgring med filoppsett
ma du trykke pa linken; Endre til: Hent filer (med filoppsett)

2) Din maskinvare mangler programmet Java. Eventuelt ma Java-programmet
du har tilgjengelig, oppgraderes til en nyere versjon.

Dette kan enkelt gjgres ved a ga inn pa www java.com og laste ned gratis
programvare. Se ogsa mer informasjon kapittel 12.1 Krav til nettleser.
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8.2.4 Beskrivelse av skjermbildet Hent filer

Felt

Beskrivelse

Navn

Viser katalog-/filnavn (sti)

Filtype

Viser hvilke type fil som skal hentes

Filstgrrelse

Viser stgrrelsen pa fil

Filer

Angi antall filer som kan hentes

Dato

Viser datoen for nar fil ble lagt ut for henting

Beskrivelse

Viser hvilken type fil som hentes

Status

Viser om henting av fil gikk ok eller ikke
Gyldige verdier er:

* Filoverfgring startet

* Filoverfgring ok

* Filoverfaring feilet

« Venter pa svar fra banken




8.3 Filarkiv

Funksjonen benyttes til a finne igjen filer som pa et tidligere tidspunkt har blitt

hentet fra eller sendt til Nettbank Bedrift.

Nar du trykker pa Filarkiv (med filoppsett) fremkommer sikkerhetsklareringen,

"Internet Explorer — Security Warning, Do you want to run this software?”.

Do you want to run this application?

Name: EVRY file transfer applet

P
%) | Publisher: EVRY AS
f

Location: https://nettbedriften.evry.com

This application will run with unrestricted access which may put your computer and personal
information at risk. Run this application only if you trust the location and publisher above.

[~ Do not show this again for apps from the publisher and location above

g More Information

Ved a trykke Run - les kapittel 8.3.1
Ved a trykke Don't run - les kapittel 8.3.2
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8.3.1 Sek i filarkiv ved bruk av Applet og filoppsett
Ved & velge Run (Kjer)

* Programmet Applet legges til pa din PC.

* Du kan hente en eller flere filer samtidig, fordi filoppsettet som er lagret
under Administrasjon - Oppsett filoverfgring benyttes

Merk at kun en fil av samme navn kan hentes samtidig, dette fordi filene
ellers vil skrive over hverandre

Vi anbefaler vare kunder & benytte Applet/Filarkiv (med filoppsett) fordi det
er enklere enn a hente filer én og én samt at du minimerer risikoen for at
filen blir lagret pa feil sted med det resultat at regnskaps-/lgnnssystemet
ikke finner den hentede filen.

Med filoppsett betyr at registrert filoppsett under menyen Administrasjon-
Oppsett Filoverfgring brukes ved nedhenting av fil. (Kun en fil med samme
navn kan lastes ned samﬁdig]

1) Fyllinn sekekriterier (1 til 3) og trykk sek (4)

Landkreditt Bank
=

Filarkiv (med filoppsett)

SOK ETTER FILER

Innsendte filer O Fradato [3c082006 [

Avhentede filer -

Filtype 3 Tidato [o709.2016 [
Telepay Direkle remittsring

Telepay Motiaksretur
Telepay Avregningsretur Uavhenteds flar
Mets Direkte remittering
Mets Avregningsretur
Nets Avialegirc

FILER I Flnets FBO

Nets Autogiro

Mets OCR Konteringsdsta
Bankavstemmingsfil
Cremul innbetaling
&Faktura send fakturs

eFaktura B2C pamekding Hent filer

eFaltura ankomne fakiuraer

Nawn Hent

eFaktura hent faktura kvittering
RESULTA] eFsktura B2C retur

Intet resuitat




2) Huk av for de filer du gnsker & hente og trykk Hent filer:

Landkreditt Bank
—
Send filer Hent filer Filarkiv

Filarkiv (med filoppsett)

SPK ETTER FILER

Fitype  [Alle 1 Innsendte filer Fradato [sc.08.2008 [ Tildato [o7.05.2006 [
Avhentede filer
Uavheniede filer

FILER I FILARKIVET
Nawn Fitype st tatus Eeskrveise

Testt Sanksvstemmngst| 07.08.18 13:57 Filen finnes Esnkavsemmingsfi

Test1 Sarksvsiemmingsfi 1 Ssrkavsiemmingsf

Hent filer
RESULTATOVERSIKT
Resultat: 1 1l 2 av totalt 2 E Vis side |1 |[%] av totalt 1.

3) Du far en tilbakemelding under kolonnen Fremdrift og Status om resultatet
av soket:

Landkreditt Bank
—
Send filer Hent filer Filarkiv

Filarkiv (med filoppsett)

SOK ETTER FILER

Filtype  [&lie ~ Innsendte filer () Fradato [s0.08.201 Tildate [o7os2016 [

Avhentede filer
Uavhentede filer

FILER I FILARKIVET
Nawn Fitype ] s Beskrveise

Sarksveiemmingsfi 070818 1257 Fileverfaring OK Barksvsemmingsf

Sarkevsiemmingsfl o7 BankavstemmingsT

Hent filer I
RESULTATOVERSIKT
Resultst: 11 2 av totait 2 vis rezer Vis side |1 [ ov zoralz 1.
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8.3.2 Sek i filarkiv ved manuell henting av filer (uten filoppsett)

Ved & velge Don’t run (Ikke kjgr)

* Velges nar du ikke @nsker a benytte Applet.
* Hver eneste fil ma hentes ned én og én for deretter a lagres manuelt.

Uten filoppsett medfarer at filkatalog og filnavn ma velges ved
nedlasting av fil.

Landkreditt Bank
=

v Hent filer  Filarkiv

Filarkiv (uten filoppsett)

SOK ETTER FILER

o [ -
O gap [o0s2038 .

Avhentede filer ®

Tildato fo7.09.2018 |

Fiee [ Innsendte fier
Telepay Direkte remitiering
Mottaksretur

gsretur

remitiering
Nets Avregningsretur

FILER I F|Nets Avialegiro
h

Uavhentede filer (9]

Nawn A o Fuistarraize
Iels OCR Konleringsdats
Banksvstemmingsfi
Cremul innbetaiing
eFakiura send fakture
eFskiura B2C pimelding
RESULTAY F aktura ankomne fakturasr
It resut] Faktura hent fektura kuittering
eFsktura B2C retur

2) Trykk pa link for & hente filer manuelt, dvs én og én fil hentes ned til
regnskapssystemet

Do you want to open or save Bankavstemming testl.txt (1,33 KB) from nettbedriften.evry.com? Open Save |V| Cancel
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3) Trykk pa denne piltasterl®l ved siden av Save, og velg Save as. Her ma du
manuelt beskrive hor du skal lagre filen.

4) Nar du manuelt har beskrevet hvor filen skal lagres og trykket for utfering
av dette, vil du fa melding nar nedlastningen er fullfgrt. Viktig at en her
lagrer filen pa samme sted som en har definert i regnskaps-/ lgnnssystemet.

The Bankavstemming test2.txt download has completed.

open |¥| openfolder | view downloads

5) Du vil na finne igjen informasjonen ved & ga inn i ditt regnskaps-/
lannssystem og folge gjeldende rutiner for programmet. Det forutsetter
at du har lagret filen(e) pa korrekt sted i henhold til ditt regnskaps-/
lznnssystem.

6) Gjenta punkt 1 til 5 for & laste ned flere filer.

8.3.3 Skifte mellom innstillinger i funksjonen filarkiv

Det er mulig a endre fra den ene innstillingen til den andre ved a benytte
linkene i funksjonen Filoverfgring Filarkiv. Merk at det sist brukte oppsettet
blir lagret til neste gangs bruk.

Endre til: Filarkiv (uten filoppsett)
Endre til: Filarkiv {med filoppsett)




8.3.3.1 Far ikke frem sikkerhetsklareringen
(omtalte Pop-up-bilde/skjermbilde)

Dersom du ikke far opp skjermbildene er det stor sannsynlighet for at
punktene nedenfor er arsaken:

Du har ikke lukket alle Internett sidene etter at du tidligere har trykket
Don’t Run (Ikke kjgr) for sikkerhetsvarslet. For & benytte filoverfgring
med filoppsett ma du trykke pa linken; Endre til: Filarkiv (med filoppsett)

Din maskinvare mangler programmet Java, eventuelt at Java programmet
du har tilgjengelig ma oppgraderes til en nyere versjon.

Dette kan enkelt gjares ved a ga inn pa www.java.com og laste ned gratis
programvare. Se ogsa mer informasjon kapittel 11.1 Krav til nettleser.
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